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Introduccién y Descripcién

En esta seccion se entrega informacion relacionada con las operaciones de las
sociedades corredoras de seguros filiales bancarias.

Esta informacién se encuentra desagregada en los siguientes items:

= Prima Intermediada a Grupo Empresarial Relacionado
(Diversificacion Produccién Compafiias Relacionadas)

= Ganancia (Relacién Comisién / Prima Total Intermediada)

= Crecimiento Prima Total Intermediada

» Crecimiento Comision Total de Intermediacion

»= Variacién Prima Intermediada Seguros Generales

= Variacién Prima Intermediada Seguros de Vida

= Prima Intermediada por Filiales Bancarias v/s Mercado

= Composicion a Junio de 2009 de Intermediarios de Seguros

Las cifras que se presentan en este informe se encuentran actualizadas a Junio de
2009, y estan expresadas en miles de pesos (M$).




Prima Intermediada a Grupo Empresarial Relacionado
(Diversificaciéon Produccion Compafias Relacionadas)

En el siguiente cuadro, se indican las intermediaciones de las filiales bancarias con las
compalfiias relacionadas al grupo empresarial, para el periodo Junio 2009.

Del total de 11 filiales bancarias, 8 de ellas pertenece a un grupo empresarial, todas participan de
la intermediacién de seguros de vida. Un 6,32% de la intermediacion total del mercado de
filiales bancarias, es en compainiias relacionadas.

En cuanto a su importancia relativa, las filiales bancarias relacionadas a una compaifia de
seguros, un 36% corresponde a Santander corredores.

Intermediacién

%

% sobre el total

“0dejuniodezo0s | - Relacionada | compafias |importancial oG iiqn
trimestral.
BANCOFALABELLA (*) (1) = - - =
BANRIPLEY (¥) - 5 - -
BANCHILE BANCHILE SEGUROS VIDA 27.404.694 9,98% 9,09%
ITAU CHILE ITAU CHILE DE VIDA S.A. 3.948.421 1,44% 1,31%
BANCOESTADO METLIFE CHILE SEGUROS DE VIDA 27.718.121 10,09% 9,19%
SCOTIA SUD AMERICANO (*) = = = =
CORPBANCA SEGUROS CORPVIDA 59.092.554 21,51% 19,59%
BCI SEGUROS GENERALES 13.455.367 4,90% 4,46%
o BCI SEGUROS VIDA 59.092.554 21,51% 19,59%
BICE BICE VIDA 1.332.606 0,49% 0,44%
BBVA BBVA SEGUROS DE VIDA 7.447.345 2,71% 2,47%
SANTANDER (2) SANTANDER SEGUROS GENERALES 28.269.526 10,29% 9,37%
SANTANDER SEGUROS DE VIDA 46.948.321 17,09% 15,57%

Total 274.709.509 91,08%

(*) Sin compafiia de seguros relacionada

(1) Inicia sus actividades el 01.04.2008

(2) Informa de fusién con Santander Rut 77.110.720-6, a partir de 1 de Enero de 2009.
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Ganancia (Comisién / Prima Total Intermediada)

Este cuadro muestra cuanto en promedio las compafiias de seguros pagaron a las empresas de
corretaje de seguros filiales bancarias, por concepto de comisiones de intermediacion.

Comisién / Prima Intermediada

Jun-09 Jun-08 Jun-07 Jun-06 Jun-05 Jun-04
BANCOFALABELLA (1) 27, 7% 24,9% - - - -
BANRIPLEY 14,3% 12,8% | 12,9% | 13,5% 8,8% :
SANTANDER (2.1) - 10,1% 10,1% 9,4% 11,1% 11,8%
BANCHILE 17,8% 17,9% | 157% | 148% | 12,7% 9,6%
ITAU CHILE 22,8% 38,2% | 39,0% | 335% | 335% | 24,3%
BANCOESTADO 19,4% 16,4% | 18,8% | 212% | 22,7% | 16,5%
CITIBANK (3) - - 275% | 30,6% | 27,6% | 27,4%
SCOTIA SUD AMERICANO 15,4% 19,9% 24, 7% 23,5% 24,8% 21, 7%
CORPBANCA 22,4% 224% | 223% | 20,8% | 19,5% | 18,4%
GENERA (4) - - 285% | 32,4% | 37,5% | 38,1%
BCI 15,9% 13,8% | 142% | 14,3% | 14,8% 7,2%
BICE 10,6% 11,4% | 10,4% | 11,4% | 115% | 12,0%
BBVA 11,9% 9,1% 7,0% 7.2% 9,0% 12,5%
SANTANDER (2.2) 10,2% = o = o -
Total corredoras 15,71% | 14,73% | 15,64% | 15,66% | 16,32% | 14,23%

(1) Inicia sus actividades el 01.04.08

(2.1) Santander Rut 77.110.720-6 envia FECU con fecha de corte Septiembre de 2008.
(2.2) Informa de fusion con Santander Rut 77.110.720-6, a partir de 01.01.09.

(3) Informa de fusién con Banchile a partir de 01.01.08

(4) Genera absorbe a BCl y luego Genera pasa a llamarse BCl, a partir del 26.09.07.

A junio de 2009, las corredoras filiales bancarias recibieron un 15,71% de ingresos por
intermediacion, casi un 1% mas que el afio anterior en igual periodo. En el gréafico siguiente, se
puede visualizar la tendencia en 5 afios de la relacion comision versus intermediacion.

4 N
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Crecimiento Prima Total Intermediada

Este cuadro muestra la intermediacion de las corredoras filiales bancarias, para los periodos en

analisis.
Prima Intermediada
Jun-09 Jun-08 Jun-07 Jun-06 Jun-05 Jun-04
BANCOFALABELLA (1) 4.773.121 37.744 - - = =
BANRIPLEY 5.681.188 5.212.489 5.716.238 6.023.645 3.850.814 -
SANTANDER (2.1) - 80.716.229 70.572.786 64.613.497 54.132.015 42.834.528
BANCHILE 52.077.912 53.425.475 40.641.868 36.217.643 29.466.001 24.537.002
ITAU CHILE 7.312.514 6.970.595 6.075.070 5.215.565 4.710.267 3.521.232
BANCOESTADO 59.092.554 64.057.356 52.495.201 41.191.280 30.267.894 26.453.004
CITIBANK - - 12.332.233 11.562.349 11.435.370 9.485.304
SCOTIA SUD AMERICANO 14.434.341 8.318.864 5.225.099 4.886.650 4.361.498 3.416.207
CORPBANCA 15.257.878 15.709.089 14.801.288 10.955.015 9.436.804 8.324.689
GENERA - - 8.113.664 5.759.552 4,756.431 3.390.932
BCI 40.001.741 40.670.412 26.179.089 21.486.986 18.193.271 17.313.726
BICE 4.131.290 3.777.541 3.926.375 3.504.949 3.344.585 2.644.090
BBVA 20.109.054 30.279.457 28.636.927 22.800.241 15.143.665 9.024.217
SANTANDER (2.2) 78.733.748 - - - - -
Totales 301.605.341 | 309.175.250 | 274.715.837 | 234.217.372 | 189.098.615 | 150.944.930

(1) Inicia sus actividades el 01.04.08

(2.1) Santander Rut 77.110.720-6 envia FECU con fecha de corte Septiembre de 2008.
(2.2) Informa de fusion con Santander Rut 77.110.720-6, a partir de 01.01.09.

(3) Informa de fusién con Banchile a partir de 01.01.08

(4) Genera absorbe a BCl y luego Genera pasa a llamarse BCl, a partir del 26.09.07.

En el grafico siguiente se aprecia la participacion de la prima intermediada por cada corredora
bancaria sobre el total intermediado por ellas, a Junio 2009, liderando la participacion la

corredora Santander.
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En cuanto a la evolucién que ha experimentado la prima intermediada por las filiales bancarias
para los periodos expuestos, la situacion es la siguiente:

Evolucion de Prima Intermediada de Filiales Bancarias

Jun-09

Jun-08

Jun-07

Jun-06

Jun-05

Jun-04

Variaciones Prima
Intermediada

-2,45%

12,54%

17,29%

23,86%

25,28%

34,17%

La prima intermediada por las filiales bancarias, han sufrido una disminucion porcentual cada afio
en comparacién a periodos anteriores, en los Ultimos 4 afios. Lo anterior se grafica de la

siguiente forma:
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Crecimiento Comisién Total de Intermediacion:

Este cuadro muestra los ingresos por comisiones de las corredoras filiales bancarias, a junio de

cada afio para el periodo 2004 — 2009.

Comision de Intermediacion
Jun-09 Jun-08 Jun-07 Jun-06 Jun-05 Jun-04
BANCOFALABELLA (1) 1.323.133 9.410 - = - -
BANRIPLEY 812.764 667.300 736.760 810.214 340.086 -
SANTANDER (2.1) - 8.157.985 7.162.203 6.084.608 6.016.357 5.035.484
BANCHILE 9.264.038 9.566.263 6.398.839 5.363.646 3.754.327 2.349.901
ITAU CHILE 1.668.843 2.665.043 2.368.903 1.748.779 1.577.323 854.452
BANCOESTADO 11.455.499 10.513.160 9.886.282 8.723.071 6.873.353 4.359.229
CITIBANK (3) - - 3.396.032 3.543.588 3.158.142 2.602.830
SCOTIA SUD AMERICANO 2.225.065 1.656.339 1.289.194 1.149.598 1.082.584 742.034
CORPBANCA 3.423.161 3.516.726 3.297.983 2.274.973 1.837.961 1.532.279
GENERA (4) > = 2.309.502 1.867.043 1.785.510 1.292.198
BCI 6.356.423 5.597.550 3.713.168 3.075.174 2.685.201 1.253.975
BICE 439.011 431.519 408.352 399.483 384.653 318.439
BBVA 2.385.093 2.748.022 2.005.897 1.636.108 1.357.689 1.131.901
SANTANDER (2.2) 8.026.474 - - - 5 -
Totales 47.379.504 | 45.529.318 | 42.973.116| 36.676.286| 30.853.185| 21.472.721
(1) Inicia sus actividades el 01.04.08
(2.1) Santander Rut 77.110.720-6 envia FECU con fecha de corte Septiembre de 2008.
(2.2) Informa de fusién con Santander Rut 77.110.720-6, a partir de 01.01.09.
(3) Informa de fusion con Banchile a partir de 01.01.08
(4) Genera absorbe a BCI y luego Genera pasa a llamarse BClI, a partir del 26.09.07.
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Porcentualmente, los ingresos por comisiones han bajado considerablemente si los apreciamos
desde el afio 2005 para igual periodo, afio en que hubo un mayor crecimiento.

En lo relativo a la evolucion porcentual de las comisiones de intermediacion percibidas por las
filiales bancarias, la situacién para los periodos en comento, es la siguiente:

Evolucion % de las Comisiones de Filiales Bancarias

Jun-09 Jun-08 Jun-07 Jun-06 Jun-05 Jun-04
Variaciones de 4,06% 595% | 17,17% | 18,87% | 43,69% | 22,14%
Comisiones
Interesante resulta ver que las corredoras filiales bancarias, si bien han disminuido

paulatinamente sus ingresos por comisiones, éstos no han caido negativamente como el
volumen de prima intermediada en el periodo junio 2009.
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Variacion Prima Intermediada Seguros Generales

El siguiente cuadro, muestra la prima intermediada sélo para seguros del primer grupo, para los

ultimos 5 afios, en el mes de junio.

Prima Intermediada Seguros Generales

Jun-09 Jun-08 Jun-07 Jun-06 Jun-05 Jun-04
BANCOFALABELLA 828.238 95 = = = =
BANRIPLEY 566.837 700.930 974.526 433.100 1.076.190 -
SANTANDER (1) - 33.261.333 26.122.408 | 23.184.276 23.334.181 19.128.378
BANCHILE 23.767.055 25.572.704 17.448.330 | 14.403.967 11.219.178 11.713.424
ITAU CHILE 2.735.332 2.780.151 2.534.505 2.360.489 1.815.249 1.319.115
BANCOESTADO 29.267.134 24.578.763 21.400.174| 19.861.139 12.880.207 10.538.617
CITIBANK (3) - - 3.957.306 3.855.464 2.707.760 2.266.915
SCOTIA SUD AMERICANO 7.837.976 3.661.416 2.342.947 1.370.714 2.183.493 1.830.580
CORPBANCA 7.349.348 7.108.642 4.860.545 3.789.795 3.172.486 2.827.609
GENERA (4) = = 2.265.248 1.758.691 1.214.665 872.623
BClI 16.818.522 14.403.409 8.519.089 7.575.398 7.127.492 7.273.655
BICE 2.104.640 2.312.482 2.675.202 2.233.284 2.132.955 1.539.740
BBVA 10.289.650 10.094.950 7.835.845 9.473.143 7.254.224 5.015.104
SANTANDER (2.2) 31.780.051 = - - = -
Totales 100.736.494 | 124.474.780| 100.936.126 | 90.299.460 | 76.118.081| 64.325.760
(1) Inicia sus actividades el 01.04.08
(2.1) Santander Rut 77.110.720-6 envia FECU con fecha de corte Septiembre de 2008.
(2.2) Informa de fusion con Santander Rut 77.110.720-6, a partir de 01.01.09.
(3) Informa de fusién con Banchile a partir de 01.01.08
(4) Genera absorbe a BCl y luego Genera pasa a llamarse BCI, a partir del 26.09.07.
Evolucion porcentual prima intermediada en Seguros Generales
Jun-09 Jun-08 Jun-07 Jun-06 Jun-05 Jun-04
Towles - 1.19,07%| 23,32% | 11,78% | 18,63% | 18,33% | 27,09%
e ™
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Crecimiento Prima Total Intermediada

~
Prima intermediada Seguros Generales
Periodo Junio 2004-2009)
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En el siguiente grafico se aprecia la participacion de la prima intermediada por ellas en el grupo
uno, donde la mayor participacion de este mercado esta en Santander con un 23% seguida por
Bancoestado con un 21%.
e R
Participacion Filiales Bancarias en Seguros Generales
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Variacion Prima Intermediada Seguros de Vida

La presente tabla muestra la prima intermediada para seguros de vida.

Prima Intermediada Seguros de Vida
Jun-09 Jun-08 Jun-07 Jun-06 Jun-05 Jun-04
BANCOFALABELLA 3.944.883 37.650 = = = =
BANRIPLEY 5.114.351 4.511.560 4.741.712 5.590.545 2.774.624 -
SANTANDER (2.1) - 47.454.896 44.450.378 41.429.221 30.797.834 23.706.150
BANCHILE 28.310.857 27.852.771 23.193.539 21.813.676 18.246.822 12.823.577
ITAU CHILE 4.577.182 4.190.443 3.540.564 2.855.076 2.895.018 2.202.116
BANCOESTADO 29.825.420 39.478.592 31.095.026 21.330.141 17.387.686 15.914.386
CITIBANK - - 8.374.927 7.706.886 8.727.610 7.218.389
SCOTIA SUD AMERICANO 6.596.365 4.657.449 2.882.152 3.515.937 2.178.005 1.585.627
CORPBANCA 7.908.530 8.600.447 9.940.743 7.165.220 6.264.318 5.497.081
GENERA - - 5.848.416 4.000.861 3.541.765 2.518.309
BCI 23.183.219 26.267.003 17.660.000 13.911.588 11.065.779 10.040.072
BICE 2.026.650 1.465.058 1.251.173 1.271.665 1.211.631 1.104.349
BBVA 9.819.404 20.184.507 20.801.082 13.327.099 7.889.441 4.009.114
SANTANDER (2.2) 46.953.697 = - - - -
Totales 117.361.978 | 184.662.726 | 173.779.711 | 143.917.913|112.980.534 86.619.170
(1) Inicia sus actividades el 01.04.08
(2.1) Santander Rut 77.110.720-6 envia FECU con fecha de corte Septiembre de 2008.
(2.2) Informa de fusion con Santander Rut 77.110.720-6, a partir de 01.01.09.
(3) Informa de fusién con Banchile a partir de 01.01.08
(4) Genera absorbe a BCl y luego Genera pasa a llamarse BCI, a partir del 26.09.07.
Evolucion porcentual prima intermediada en Seguros de Vidas
Jun-09 Jun-08 Jun-07 Jun-06 Jun-05 Jun-04
Totales
. -36,45% 6,26% 20,75% 27,38% | 3043% | 39,97%
(" 60,00% )
Evolucién % de prima intermediada en Seguros de Vida
39,97%
I _ . _ ————————cc————c-——c————=—c-—=———c=—=—c—-—===—c==—=—=—==—=—====—c=============
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0,00%
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En el grafico siguiente se aprecia la participacion de la prima intermediada por ellas en seguros
del segundo grupo, donde Santander, con un 27%, se lleva la mayor parte del mercado, junto a

Bancoestado con un 18%, cercano le sigue Banchile con un 17%.

-
Participacion de las Filiales Bancarias en Seguros de Vida
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Tendencia de la Prima Intermediada por Filiales Bancarias v/s Mercado

La siguiente seccidon muestra la participacion de las corredoras filiales bancarias sobre la prima
total separado por mercado de seguros generales y seguros de vida.

El siguiente cuadro muestra la tendencia de la participacion de las filiales bancarias en el
mercado de seguros de vida, seguros generales y en términos totales. La informacion se
presenta para los 8 ultimos afios en igual periodo.

Jun-09 | Jun-08 | Jun-07 | Jun-06 | Jun-05 | Jun-04 | Jun-03 | Jun-02

Total Prima Intermediada Generales | 23,86% | 21,52% | 19,62% | 21,20% | 18,09% | 15,68% | 12,95% | 11,14%

Total Prima Intermediada Vida | 16,63% | 1529% | 17,02% | 14,67% | 11,66% 943% | 7,74% | 5,05%

Total Prima Intermediada | 19,20% | 17,31% | 17,89% | 16,64% | 13,60% | 11,36% 9,45% 6,94%

En el mercado de seguros generales la participacion de las entidades filiales bancarias
experimentd una variacién positiva cercana a un 2%, en el ultimo afio para igual periodo, y de 1%
en igual periodo para seguros de vida.

El siguiente grafico, muestra la tendencia del primaje intermediado por las corredoras filiales
bancarias, durante los Ultimos 8 afios, para junio.

Tendencia Prima Intermediada Filiales Bancarias
Trimestre junio 2002 a junio 2009
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Intermediarios de Seguros: Composicion a Junio de 2009

Personas Naturales

Personas Juridicas

Total

Seguros Generales y Vida

1.710

406

2.116

Nota: Con motivo de la entrada en vigencia de la Ley N° 20.255 de 2008, que modifica el D.L.
N° 3.500, de 1980, los corredores de seguros de rentas vitalicias se encontraban habilitados
para intermediar rentas vitalicias hasta el 31 de Marzo de 2009.

Santiago, Agosto 2009
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