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Introduccion y Descripcion

En este documento se entrega informacion relacionada con las operaciones de las
sociedades corredoras de seguros filiales bancarias.

Esta informacidn se encuentra desagregada en los siguientes items:

= Prima Intermediada a Grupo Empresarial Relacionado
(Diversificacion Produccion Compafias Relacionadas)

= Ganancia (Relacién Comision / Prima Total Intermediada)
= Crecimiento Prima Total Intermediada

= Crecimiento Comision Total de Intermediacién

= Seguros Generales, Crecimiento Prima Intermediada

= Seguros Generales, Variacion Prima Intermediada

= Seguros de Vida, Crecimiento Prima Intermediada

= Seguros de Vida, Variacion Prima Intermediada

= Prima Intermediada por Filiales Bancarias v/s Mercado

= Gestion de corredores de seguro filiales bancarias en asesoria
previsional a Diciembre de 2010

= Composicion a Diciembre de 2010 de Intermediarios de
Seguros

Las cifras que se presentan en este informe se encu entran actualizadas a
Diciembre de 2010, y estan expresadas en milesde p  esos (M$).




Prima Intermediada a Grupo Empresarial Relacionado
(Diversificacion Produccién Compafias Relacionadas)

En el siguiente cuadro, se indican las intermediaciones de las filiales bancarias con las
compaiiias relacionadas al grupo empresarial, para el periodo Diciembre de 2010.

Del total de 12 filiales bancarias vigentes, 8 de ellas pertenece a un grupo empresarial, todas
participan de la intermediacion de seguros de vida. La intermediacién de las filiales bancarias en
compafiias relacionadas, representa un 10,75% del total de prima del mercado.

En cuanto a su importancia relativa, las filiales bancarias relacionadas a una compafia de
seguros, un 29,15% corresponde a Santander corredores sobre seguros de vida, y 17,09% a la
intermediacion en la compafiia de seguros generales, siendo esta corredora la que mas
intermedia para su grupo empresatrial.

Prima % Sobre el
Nombre Compafiia intermediada en | % Importancia total de
Nombre Corredora . o : S
Relacionada compaiiias relativa Intermediacion
relacionadas trimestral
BANCOFALABELLA (*) (1) - - - -
BANPARIS (*) (2) - - - -
BANRIPLEY (¥) - - - -
BANCHILE BANCHILE SEGUROS VIDA 66.558.534 14,15% 8,61%
ITAU CHILE ITAU CHILE DE VIDA S.A. 10.131.358 2,15% 1,31%
BANCOESTADO Ui E CHILE SEGUROS DE 53.260.225 11,32% 6,89%
SCOTIA () - - . B
CORPBANCA SEGUROS CORPVIDA 12.203.093 2,59% 1,58%
BCl SEGUROS GENERALES 46.750.010 9,94% 6,05%
BCI
BCI SEGUROS VIDA 39.874.415 8,48% 5,16%
BICE BICE VIDA 3.541.141 0,75% 0,46%
BBVA BBVA SEGUROS DE VIDA 20.535.092 4,37% 2,66%
SANTANDER SEGUROS
80.367.571 17,09% 10,39%
SANTANDER GENERALES
SANTANDER SEGUROS DE VIDA 137.108.752 29,15% 17,73%
Total intermediacion corredoras filiales bancarias  en .
entidades relacionadas 470.330.191 B
Total inter mediacién corredoras filiales bancarias 773.282.167
(*) Sin compariia de seguros relacionada
(1) Inicia sus actividades el 01.04.2008
(2) Inicia sus actividades el 04.08.2010
3

pos e




Ganancia (Comisién / Prima Total Intermediada)

Este cuadro muestra cuanto en promedio las compafiias de seguros pagaron a las empresas de
corretaje de seguros filiales bancarias, por concepto de comisiones de intermediacion.

Comision / Prima Intermediada
dic-10 dic-09 dic-08 dic-07 dic-06 dic-05 dic-04

BANCOFALABELLA (1) 29,2% 27,8% 24,8% - - - -

BANPARIS (2) 15’7% - - - - - -

BANRIPLEY 16,3% 14,9% 14,1% 12, 7% 13,3% 9,9% -

SANTANDER (3.1) - - - 9,7% 10,3% 11,6% 12,5%
BANCHILE 18,2% 18,3% 17,9% 16,0% 14,8% 13,5% 9,1%
ITAU CHILE 20,3% 21,7% 39,0% 37,4% 32,4% 29,8% | 24,3%
BANCOESTADO 19,4% 19,3% 17,8% 18,6% 19,8% 23,0% 17,6%
CITIBANK (4) - - - 32,5% 30,2% 30,6% 26,4%
SCOTIA 15,5% 14,9% 16,4% 25,7% 22,3% 23,4% 22,2%
CORPBANCA 22,9% 23,8% 22,2% 22,2% 20,9% 20,8% | 19,6%
BCl ex GENERA (5) 18,8% 17,4% 14,2% 15,8% 28,1% 40,1% 38,0%
BICE 9,6% 11,2% 11,5% 10,7% 11,4% 11, 7% 11,2%
BCI (Absorbida por GENERA) (5) - - - - 14,0% 15,1% 7,5%
BBVA 11,2% 12,5% 10,1% 8,8% 7,6% 8,6% 17,6%
SANTANDER (3.2) 14,2% 8,1% - - - - -

Total corredoras 17,06% | 15,09% | 12,48% | 15,63% | 15,68% | 16,91% | 15,00%

(1) Inicia sus actividades el 01.04.2008

(2) Inicia sus actividades el 04.08.2010

(3.1) Santander Rut 77.110.720-6 envia FECU con fecha de corte Diciembre de 2008.

(3.2) Santander Rut 96.524.260-0 informa de fusién con Santander Rut 77.110.720-6, a partir de 01.01.2009.
(4) Informa de fusién con Banchile a partir de 01.01.2008

(5) Genera absorbe a BCl y luego Genera pasa a llamarse BCl, a partir del 26.09.2007.

A Diciembre de 2010, las corredoras filiales bancarias recibieron un 17,06% de ingresos por
intermediacion, dos puntos superior al afio 2009 en igual periodo. En el grafico siguiente, se
puede visualizar la tendencia en 7 afos de la relacion comision versus intermediacion.

4 Evolucion porcentual de las comisiones vs prima intermediada. R
Periodo Diciembre 2004 --2010
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Crecimiento Prima Total Intermediada

Este cuadro muestra la intermediacion de las corredoras filiales bancarias, para los periodos en

analisis.
Prima Intermediada
dic-10 dic-09 dic-08 dic-07 dic-06 dic-05 dic-04
BANCOFALABELLA (1) 20.021.662 | 13.830.229| 1.754.644 0 0 0 0
BANPARIS (2) 3.150.746 0 0 0 0 0 0
BANRIPLEY 13.945.538 | 12.906.987 | 13.117.634| 12.017.583| 13.300.769| 8.571.203| 5.783.732
SANTANDER (3.1) 0 0 0]150.911.275| 137.388.858 | 112.795.474 | 86.919.583
BANCHILE 127.336.136 | 106.508.199 | 106.603.007 | 82.369.048 | 77.711.919| 61.976.335| 46.238.089
ITAU CHILE 19.860.884 | 16.277.245| 14.338.732| 13.296.429| 11.917.230| 10.552.213| 9.558.142
BANCOESTADO 114.893.606 | 120.802.343 | 124.571.642 | 113.678.251 | 93.248.273| 71.862.484| 60.883.414
CITIBANK (4) 0 0 0| 24.425.832| 25.194.811| 25.109.269| 22.060.875
SCOTIA 34.422.652 | 33.315.102| 22.306.875| 10.745.417| 10.736.263| 9.126.056| 7.018.673
CORPBANCA 34.471.768 | 30.504.223| 28.666.140| 30.676.372| 23.514.488| 20.342.553| 17.783.652
BCI ex GENERA (5) 110.212.233 | 95.930.343| 94.206.678| 82.450.662 | 15.470.230| 9.412.312| 7.684.184
BICE 9.886.470 8.864.318 8.489.538 8.281.343 6.995.839 6.469.856 6.127.244
BCI (Absorbida por GENERA) (5) 0 0 0 0| 53.343.033| 43.436.579| 39.061.133
BBVA 54,508.793 | 43.584.102| 51.516.215| 61.569.220 | 46.204.192| 34.803.992| 14.600.980
SANTANDER (3.2) 230.571.679 | 209.889.205 | 165.297.956 0 0 0 0
Totales 773.282.167 | 692.412.298 | 630.869.061 | 590.421.432 | 515.025.905 | 414.458.327 | 323.719.701

(1) Inicia sus actividades el 01.04.2008
(2) Inicia sus actividades el 04.08.2010
(3.1) Santander Rut 77.110.720-6 envia FECU con fecha de corte Diciembre de 2008.
(3.2) Santander Rut 96.524.260-0 informa de fusién con Santander Rut 77.110.720-6, a partir de 01.01.2009.
(4) Informa de fusién con Banchile a partir de 01.01.2008
(5) Genera absorbe a BCI y luego Genera pasa a llamarse BCI, a partir del 26.09.2007
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Participacion de las Filiales Bancarias en la Prim  a Intermediada.

En el gréfico siguiente se aprecia la participacion de la prima intermediada por cada corredora
bancaria sobre el total intermediado por ellas, a Diciembre de 2010, liderando la participacion la
corredora Santander.

Participacion Prima Intermediada Filiales Bancarias Diciembre 2010
B BANPARIS
OBANCOFALABELLA 0% OBANRIPLEY
3% 2%
®BANCHILE
B SANTANDER %
28%
O ITAUCHILE
3%
BBANCOESTADO
EBBVA 5%
7%
O BICE 5% B CORPBANCA B SCOTIA
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Evoluciéon de las comisiones de las Filiales Bancari as

En cuanto a la evolucion que ha experimentado la prima intermediada por las filiales bancarias

para los periodos expuestos, la situacion es la siguiente:

Evoluciéon de Prima Intermediada de Filiales Bancarias

dic-10

dic-09

dic-08 dic-07 dic-06 dic-05 dic-04

Variaciones de
primas

11,68%

9,76%

6,85% | 14,64% | 24,26% | 28,03% | 21,27%

La prima intermediada por las filiales bancarias, ha logrado un aumento en el Ultimo periodo

comparada con el mismo periodo del afio anterior. Lo anterior se grafica de la siguiente forma:

/
Evolucion Prima Intermediada periodo 2004-2010
Filiales Bancarias
35,00% -
28,03%
’\34,26%
21,27%
20,00%
14,64%
0,
9.76% 11,68%
5,00% -
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Periodo
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Crecimiento Comisién Total de Intermediacion:

Este cuadro muestra los ingresos por comisiones de las corredoras filiales bancarias, a
Diciembre de cada afio para el periodo 2004 — 2010.

Comision de Intermediacion
dic-10 dic-09 dic-08 dic-07 dic-06 dic-05 dic-04
BANCOFALABELLA (1) 5.855.788 3.846.794 435.389 0 0 0 0
BANPARIS (2) 493.702 0 0 0 0 0 0
BANRIPLEY 2.276.681 1.921.619| 1.848.657| 1.526.406| 1.769.050 845.253 518.289
SANTANDER (3.1) 0 0 0]14.601.527|14.105.854 | 13.032.115 | 10.859.628
BANCHILE 23.188.313 | 19.459.497 [ 19.090.354 | 13.210.675 | 11.512.013 | 8.344.994 | 4.194.725
ITAU CHILE 4.037.110 3.539.666 | 5.587.005| 4.974.028 | 3.856.832| 3.145.822| 2.318.959
BANCOESTADO 22.234.866 | 23.363.921 [22.120.578 | 21.107.949 | 18.496.259 | 16.559.243 | 10.691.513
CITIBANK (4) 0 0 0| 7.949.714| 7.615.764| 7.685.737| 5.813.362
SCOTIA 5.344.982 4.962.862 | 3.648.149| 2.759.703| 2.395.160| 2.132.764 | 1.558.486
CORPBANCA 7.889.043 7.254.222 | 6.372.256 | 6.805.716| 4.906.622 | 4.232.247 | 3.486.595
BCl ex GENERA (5) 20.746.804 | 16.672.832[13.400.221 | 13.041.829| 4.342.219| 3.774.000| 2.922.123
BICE 949.206 989.417 977.975 882.339 796.441 757.399 686.593
BCI (Absorbida por GENERA,) (5) 0 0 0 0] 7.451.612| 6.577.763| 2.939.001
BBVA 6.108.691 5.432.300 | 5.220.417| 5.405.350| 3.516.363| 2.982.790| 2.568.446
SANTANDER (3.2) 32.821.731| 17.027.967 | 15.550.056 0 0 0 0
Totales 131.946.917 | 104.471.095 | 78.701.001 | 92.265.236 | 80.764.189 | 70.070.126 | 48.557.720
(1) Inicia sus actividades el 01.04.2008
(2) Inicia sus actividades el 04.08.2010
(3.1) Santander Rut 77.110.720-6 envia FECU con fecha de corte Diciembre de 2008.
(3.2) Santander Rut 96.524.260-0 informa de fusién con Santander Rut 77.110.720-6, a partir de 01.01.2009.
(4) Informa de fusién con Banchile a partir de 01.01.2008
(5) Genera absorbe a BCI y luego Genera pasa a llamarse BCI, a partir del 26.09.2007
4 B L o ) )
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Evoluciéon de las comisiones de las Filiales Bancar ias

En lo relativo a la evolucién porcentual de las comisiones de intermediacién percibidas por las
filiales bancarias, cada afio respecto del anterior para igual trimestre, la situacién para los
periodos en comento, es la siguiente:

Evolucion porcentual anual de Comisiones de Filiale s Bancarias

dic-10 dic-09 dic-08 dic-07 dic-06 dic-05 dic-04

Variaciones de las

e 26,30% | 32,74% |-14,70% | 14,24% | 15,26% | 44,30% 25,28%
Comisiones

La evolucién de las comisiones medidas afio a afio, muestra un aumento para el periodo 2004-
2010.

4 Evolucion Porcentual de las Comisiones )
Periodo Diciembre 2004 --2010
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Seguros Generales, Crecimiento Prima Intermediada

El siguiente cuadro, muestra la prima intermediada sélo para seguros del primer grupo, para los
ultimos 7 afios, en el trimestre de Diciembre.

Prima Intermediada Seguros Generales
dic-10 dic-09 dic-08 dic-07 dic-06 dic-05 dic-04
BANCOFALABELLA (1) 3.356.756 2.728.309 286.706 0 0 0 0
BANPARIS (2) 295.602 0 0 0 0 0 0
BANRIPLEY 1.474.000 1.337.853 1.350.421 2.086.693 1.468.157 1.844.014 1.948.008
SANTANDER (3.1) 0 0 0 50.561.598 48.673.528 38.671.049 34.557.581
BANCHILE 60.247.492 42.763.672 42.866.278 34.730.087 29.928.645 21.666.795 17.633.399
ITAU CHILE 8.513.550 6.355.345 5.496.418 5.047.761 4.677.025 4.216.739 3.870.592
BANCOESTADO 61.594.592 63.499.285 53.147.391 49.478.460 42.738.340 31.563.816 23.007.210
CITIBANK (4) 0 0 0 7.560.211 8.585.602 6.662.584 4.993.779
SCOTIA 17.452.147 16.592.999 9.986.708 5.140.630 3.492.583 4.615.027 3.743.139
CORPBANCA 16.876.592 13.527.175 13.535.647 9.906.564 7.410.643 5.971.247 5.604.162
BCl ex GENERA (5) 56.526.623 45.537.560 38.385.759 30.267.939 4.524.906 2.539.210 1.309.719
BICE 5.759.990 4.924.177 5.398.523 5.589.252 4.380.426 3.908.787 3.623.309
BCI (Absorbida por GENERA) (5) 0 0 0 0 23.048.680 19.421.908 17.259.453
BBVA 26.790.534 21.176.633 19.312.081 15.669.549 16.960.664 12.172.683 6.348.574
SANTANDER (3.2) 93.456.899 81.037.162 66.877.420 0 0 0 0
Totales 352.344.777 | 299.480.170 | 256.643.352| 216.038.745| 195.889.197 | 153.253.860 | 123.898.926
(1) Inicia sus actividades e(1) Inicia sus actividades el 01.04.2008
(2) Inicia sus actividades el 04.08.2010
(3.1) Santander Rut 77.110.720-6 envia FECU con fecha de corte Diciembre de 2008.
(3.2 Santander Rut 96.524.260-0 informa de fusion con Santander Rut 77.110.720-6, a partir de 01.01.2009.
(4) Informa de fusién con Banchile a partir de 01.01.2008
(5) Genera absorbe a BCI y luego Genera pasa a llamarse BCI, a partir del 26.09.2007
4 )
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En el siguiente grafico se aprecia la participacion de la prima intermediada por ellas en el grupo
uno, donde la mayor participacion de este mercado esta en Santander con un 25% seguida por
Bancoestado, Banchile y BCI con un 17%.

Participacion de Filiales Bancarias en Seguros Gene  rales
Periodo Diciembre de 2010

BANPARIS
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Evolucion porcentual de la Prima Intermediadaen S~ eguros Generales

Evolucion porcentual anual prima intermediada en Segu ros Generales

dic-10 dic-09 dic-08 dic-07 dic-06 dic-05 dic-04

Variacion 17,65% | 16,69% | 18,80% | 10,29% 27,82% 23,69% 6,05%
-
Evolucion %de la prima intermediada en Seguros Gen  erales
Periodo Diciembre 2004 - 2010
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Seguros de Vida, Crecimiento Prima Intermediada

La presente tabla muestra la prima intermediada para seguros de vida.

Prima Intermediada Seguros de Vida
dic-10 dic-09 dic-08 dic-07 dic-06 dic-05 dic-04
BANCOFALABELLA (1) 16.664.906 11.101.920 1.467.938 0 0 0 0
BANPARIS (2) 2.855.144 0 0 0 0 0 0
BANRIPLEY 12.471.538 11.569.134 11.767.213 9.930.890 11.832.613 6.727.189 3.835.725
SANTANDER (3.1) 0 0 0| 100.349.677| 88.715.330 74.124.424 | 52.362.002
BANCHILE 67.088.644 63.744.528 63.736.729 | 47.638.961| 47.783.274 40.309.540 | 28.604.690
ITAU CHILE 11.347.334 9.921.900 8.842.314 8.248.668 7.240.204 6.335.473 5.687.550
BANCOESTADO 53.299.014 57.303.058 71.424.251| 64.199.791| 50.509.933 40.298.668 | 37.876.204
CITIBANK (4) 0 0 0 16.865.621 16.609.209 18.446.685| 17.067.096
SCOTIA 16.970.505 16.722.103 12.320.167 5.604.787 7.243.680 4.511.029 3.275.534
CORPBANCA 17.595.176 16.977.049 15.130.494 | 20.769.808 16.103.846 14.371.306 | 12.179.490
BCl ex GENERA (5) 53.685.610 50.392.783 55.820.919| 52.182.723 10.945.324 6.873.102 6.374.466
BICE 4.126.480 3.940.141 3.091.015 2.692.091 2.615.413 2.561.070 2.503.935
BCI (Absorbida por GENERA) (5) 0 0 0 0 30.294.353 24.014.672| 21.801.679
BBVA 27.718.259 22.407.469 32.204.134 | 45.899.671| 29.243.528 22.631.309 8.252.405
SANTANDER (3.2) 137.114.780 | 128.852.043 98.420.536 0 0 0 0
Totales 420.937.390 | 392.932.127 | 374.225.710| 374.382.687 | 319.136.708 261.204.467 | 199.820.775
(2) Inicia sus actividades el 01.04.2008
(2) Inicia sus actividades el 04.08.2010
(3.1) Santander Rut 77.110.720-6 envia FECU con fecha de corte Diciembre de 2008.
(3.2 Santander Rut 96.524.260-0 informa de fusion con Santander Rut 77.110.720-6, a partir de 01.01.2009.
(4) Informa de fusién con Banchile a partir de 01.01.2008
(5) Genera absorbe a BCl y luego Genera pasa a llamarse BCl, a partir del 26.09.2007.
4 )
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En el grafico siguiente se aprecia la participacién de la prima intermediada por corredoras filiales
bancarias en seguros del segundo grupo, donde Santander, con un 32%, se lleva la mayor parte
del mercado, junto a Banchile con un 15%, cercano le sigue Bancoestado y BCI con un 13%.

4 Participacién de las Filiales Bancarias en Seguros de Vida
Periodo Diciembre 2010
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Evolucion porcentual de la Prima Intermediadaen S eguros de Vida

Evolucion porcentual prima intermediada en Seguros de Vida
dic-10 | dic-09 | dic-08 | dic-07 | dic-06 | dic-05 | dic-04
Variacion 7,13% | 5,00% |-0,04% | 17,31% | 22,18% | 30,72% | 33,12%
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Tendencia de la Prima Intermediada por Filiales Ban  carias v/s Mercado

La siguiente seccién muestra la participacién de las corredoras filiales bancarias sobre la prima
total, separada por mercado de seguros generales y seguros de vida.

El cuadro muestra la tendencia de la participacidon de las filiales bancarias en el mercado de
seguros de vida, seguros generales y en términos totales. La informacion se presenta para los 7
ultimos afios en igual periodo.

dic-10 dic-09 dic-08 dic-07 dic-06 dic-05 dic-04

Total Prima
Intermediada | 23,76% | 23,85% | 19,95% | 19,25% | 19,97% | 16,66% | 14,40%
Generales

Total Prima

. . 14,55% | 16,67% | 15,64% | 16,67% | 16,01% | 13,84% | 10,19%
Intermediada Vida

Total Prima

. 17,68% | 19,17% | 17,15% | 17,53% | 17,32% | 14,77% | 11,47%
Intermediada

El siguiente grafico, muestra la tendencia del primaje intermediado por las corredoras filiales
bancarias, durante los Ultimos 7 afios, para el periodo Enero — Diciembre..

Tendencia Prima Intermediada Filiales Bancarias
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Gestion de corredores de seguro filiales bancarias en la asesoria
previsional a Diciembre de 2010

La corredora BBVA es la Unica filial bancaria que ademas tiene codigo de asesor previsional.

Prima de intermediacion

Corredora Filial Bancaria y Asesor Previsional
ramo 400

BBVA CORREDORA TECNICA DE SEGUROS

LIMITADA 797.108

Cifras en miles de pesos.

Intermediarios de Seguros: Composicién a Diciembre de 2010

Personas Naturales Personas Juridicas Total

Seguros Generales y Vida 1.765 439 2.204

Nota: Con motivo de la entrada en vigencia de la Ley N° 20.255 de 2008, que modifica el D.L. N°
3.500, de 1980, los corredores de seguros de rentas vitalicias se encontraban habilitados para
intermediar rentas vitalicias hasta el 31 de marzo de 2009.

Santiago, Marzo de 2011
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