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Introduccion y Descripcion

En este documento se entrega informacion relacionada con las operaciones de las
sociedades corredoras de seguros filiales bancarias.

Esta informacién se encuentra desagregada en los siguientes items:

= Prima Intermediada a Grupo Empresarial Relacionado
(Diversificacion Produccion Compafias Relacionadas)

= Ganancia (Relacién Comision / Prima Total Intermediada)
= Crecimiento Prima Total Intermediada

= Crecimiento Comision Total de Intermediacién

= Seguros Generales, Crecimiento Prima Intermediada

= Seguros Generales, Variacion Prima Intermediada

= Seguros de Vida, Crecimiento Prima Intermediada

= Seguros de Vida, Variacion Prima Intermediada

= Prima Intermediada por Filiales Bancarias v/s Mercado

= Gestion de corredores de seguro filiales bancarias en asesoria
previsional a Junio de 2011

= Composicion a Junio de 2011 de Intermediarios de Seguros

Las cifras que se presentan en este informe se encu  entran actualizadas a Junio
de 2011, y estan expresadas en miles de pesos (M$).
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Prima Intermediada a Grupo Empresarial Relacionado
(Diversificacion Produccién Compafias Relacionadas)

En el siguiente cuadro, se indican las intermediaciones de las filiales bancarias con las
compaiiias relacionadas al grupo empresarial, para el periodo Junio de 2011.

Del total de 12 filiales bancarias vigentes, 8 de ellas pertenece a un grupo empresarial, todas
participan de la intermediacion de seguros de vida y sélo 2 también lo hacen en seguros
generales. La intermediacion de las filiales bancarias en compafiias relacionadas, representa un
13,39% del total de prima del mercado.

En cuanto a su importancia relativa, las filiales bancarias relacionadas a una compafia de
seguros, un 29,68% corresponde a Santander corredores sobre seguros de vida, y 16,33% a la
intermediacion en la compafiia de seguros generales, siendo esta corredora la que mas
intermedia para su grupo empresatrial.

Prima % Sobre el
~ . . 0 .
Nombre Corredora Nombre (;ompama mtermedla}(Eia en | % Impor_tanma total _de »
Relacionada compaiiias relativa Intermediacion
relacionadas trimestral
BANCOFALABELLA (*) (1) - - - -
BANPARIS (*) (2) - - - -
BANRIPLEY (¥) - - - -
BANCHILE BANCHILE SEGUROS VIDA 41.487.706 15,43% 9,07%
ITAU CHILE ITAU CHILE DE VIDA S.A. 5.557.634 2,07% 1,21%
BANCOESTADO VIETHIFE CHILE SEGUROS DE 29.194.738 10,86% 6,38%
SCOTIA (*) - - - -
CORPBANCA SEGUROS CORPVIDA 10.019.079 3,73% 2,19%
BCl SEGUROS GENERALES 21.457.178 7,98% 4,69%
BClI
BCI SEGUROS VIDA 24.864.635 9,25% 5,44%
BICE BICE VIDA 2.005.152 0,75% 0,44%
BBVA BBVA SEGUROS DE VIDA 10.581.580 3,94% 2,31%
SANTANDER SEGUROS
43.920.962 16,33% 9,60%
SANTANDER GENERALES
SANTANDER SEGUROS DE VIDA 79.818.724 29,68% 17,45%
Total intermediacion corredoras filiales bancarias  en .
entidades relacionadas 268.907.388 Sl
Total intermediacion corredoras filiales bancarias 457.472.974
(*) Sin compafiia de seguros relacionada
(1) Inicia sus actividades el 01.04.2008
(2) Inicia sus actividades el 04.08.2010
3
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Ganancia (Comisién / Prima Total Intermediada)

Este cuadro muestra cuanto en promedio las compafiias de seguros pagaron a las empresas de
corretaje de seguros filiales bancarias, por concepto de comisiones de intermediacion.

Comisién / Prima Intermediada
jun-11 jun-10 jun-09 jun-08 jun-07 jun-06 jun-05

BANCOFALABELLA (1) 27.0% 28,9% 27.7% 24.,9% i i ;

BANPARIS (2) 2,0% i i i, i i i,

BANRIPLEY 13,0% 16,4% 14,3% 12,8% 12,8% 13,5% 8,8%
SANTANDER (3.1) - - - 10,1% 10,0% 9,4% 11,1%
BANCHILE 13,1% 18,1% 17,8% 17,9% 15,5% 14,8% 12,7%
ITAU CHILE 25,2% 19,5% 22,8% 38,2% 38,6% 335% | 33,5%
BANCOESTADO 19,6% 20,2% 19,4% 16,4% 18,5% 21,2% 22, 7%
CITIBANK (4) - - - - 27,3% 30,6% 27,6%
SCOTIA 17,6% 15,7% 15,4% 19,9% 24,3% 23,5% 24,8%
CORPBANCA 18,3% 22,9% 22,4% 22,4% 22,1% 20,8% 19,5%
BCl ex GENERA (5) 18,1% 18,8% 15,9% 13,8% 28,2% 32,4% 37,5%
BICE 8,6% 10,1% 10,6% 11,4% 10,2% 11,4% 11,5%
BCI (Absorbida por GENERA) (5) - - - - - 14,3% 14,8%
BBVA 11,3% 10,8% 11,9% 9,1% 6,9% 7,2% 9,0%
SANTANDER (3.2) 12,2% 13,4% 10,2% - - - -

Total corredoras 15,22% | 16,96% | 15,71% | 14,73% | 15,45% | 15,66% | 16,32%

(2) Inicia sus actividades el 01.04.2008

(2) Inicia sus actividades el 04.08.2010

(3.1) Santander Rut 77.110.720-6 envia FECU con fecha de corte Diciembre de 2008.

(3.2) Santander Rut 96.524.260-0 informa de fusion con Santander Rut 77.110.720-6, a partir de 01.01.2009.
(4) Informa de fusién con Banchile a partir de 01.01.2008

(5) Genera absorbe a BCl y luego Genera pasa a llamarse BCl, a partir del 26.09.2007.

A Junio de 2011, las corredoras filiales bancarias recibieron un 15,22% de ingresos por
intermediacion, cerca de 2 puntos inferior al afio 2010 en igual periodo. En el gréfico siguiente, se
puede visualizar la tendencia en 7 afios de la relacion comision versus intermediacion, para este
periodo.
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Crecimiento Prima Total Intermediada

Este cuadro muestra la intermediacion de las corredoras filiales bancarias, para los periodos en

analisis.
Prima Intermediada
jun-11 jun-10 jun-09 jun-08 jun-07 jun-06 jun-05
BANCOFALABELLA (1) 11.476.892 10.151.818 5.046.395 39.905 0 0 0
BANPARIS (2) 5.016.456 0 0 0 0 0 0
BANRIPLEY 7.692.954 6.294.647 6.006.451 5.510.918 6.043.508 6.368.515 4.071.283
SANTANDER (3.1) 0 0 0 85.337.449 74.613.267 68.312.793 57.231.218
BANCHILE 87.595.536 65.753.262 55.059.512 56.484.227 42.968.724 38.291.200 31.153.008
ITAU CHILE 12.017.520 9.126.745 7.731.175 7.369.680 6.422.884 5.514.170 4.979.304
BANCOESTADO 65.561.224 56.753.630 62.475.761 67.724.811 55.500.692 43.549.591 32.000.812
CITIBANK (4) 0 0 0 0 13.038.286 12.224.325 12.090.076
SCOTIA 19.460.454 14.558.774 15.260.746 8.795.142 5.524.250 5.166.424 4.611.206
CORPBANCA 22.906.316 18.079.763 16.131.432 16.608.476 15.648.701 11.582.219 9.977.086
BCl ex GENERA (5) 57.582.177 51.559.138 42.291.948 42.998.902 8.578.193 6.089.302 5.028.749
BICE 5.221.206 4.578.768 4.367.817 3.993.815 4.151.170 3.705.617 3.536.072
BCI (Absorbida por GENERA) (5) 0 0 0 0 27.677.912 22.717.173 19.234.884
BBVA 28.922.644 27.600.077 21.260.351 32.013.037 30.276.468 24.105.616 16.010.681
SANTANDER (3.2) 134.019.595| 108.767.569 83.241.466 0 0 0 0
Totales 457.472.974 | 373.224.191| 318.873.055| 326.876.362 | 290.444.055| 247.626.945| 199.924.378

(1) Inicia sus actividades el 01.04.2008
(2) Inicia sus actividades el 04.08.2010
(3.1) Santander Rut 77.110.720-6 envia FECU con fecha de corte Diciembre de 2008.

(3.2) Santander Rut 96.524.260-0 informa de fusién con Santander Rut 77.110.720-6, a partir de 01.01.2009.

(4) Informa de fusién con Banchile a partir de 01.01.2008
(5) Genera absorbe a BCI y luego Genera pasa a llamarse BClI, a partir del 26.09.2007
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Participacion de las Filiales Bancarias en la Prim

En el gréfico siguiente se aprecia la participacion de la prima intermediada por cada corredora

a Intermediada.

bancaria sobre el total intermediado por ellas, a Junio de 2011, liderando la participacion la

corredora Santander.
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Evolucion de la prima intermediada de las Filiales Bancarias

En cuanto a la evoluciéon que ha experimentado la prima intermediada por las filiales bancarias
para los periodos expuestos, la situacion es la siguiente:

Evoluciéon de Prima Intermediada de Filiales Bancarias

jun-11 | jun-10 | jun-09 | jun-08 | jun-07 | jun-06 | jun-05

Variaciones de

primas 22,57% | 17,04% | -2,45% | 12,54% | 17,29% | 23,86% | 25,66%

La prima intermediada por las filiales bancarias, ha logrado un aumento en el dltimo periodo
comparada con el mismo periodo del afio anterior. Lo anterior se grafica de la siguiente forma:
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Crecimiento Comisién Total de Intermediacion:

Este cuadro muestra los ingresos por comisiones de las corredoras filiales bancarias, a Junio de
cada afio para el periodo 2005 — 2011.

Comision de Intermediacion
jun-11 jun-10 jun-09 jun-08 jun-07 jun-06 jun-05
BANCOFALABELLA (1) 3.098.236| 2.930.764| 1.398.886 9.949 0 0 0
BANPARIS (2) 99.532 0 0 0 0 0 0
BANRIPLEY 1.002.575| 1.031.237 859.297 705.505 776.186 856.601 359.557
SANTANDER (3.1) 0 0 0| 8.625.052| 7.468.480| 6.432.968| 6.360.810
BANCHILE 11.471.219| 11.878.562| 9.794.429| 10.113.957| 6.669.237| 5.670.729| 3.969.272
ITAU CHILE 3.028.020| 1.782.871| 1.764.389| 2.817.624| 2.478.805| 1.848.901| 1.666.645
BANCOESTADO 12.858.764 | 11.488.037 | 12.111.357| 11.115.067| 10.294.587 9.222.490 7.266.871
CITIBANK (4) 0 0 0 0| 3.556.836| 3.746.468| 3.338.954
SCOTIA 3.428.537| 2.281.683| 2.352.456| 1.751.169| 1.340.676| 1.215.416| 1.144.565
CORPBANCA 4.183.797| 4.147.694| 3.619.146| 3.718.068| 3.458.992| 2.405.221| 1.943.189
BCI ex GENERA (5) 10.428.234| 9.680.645| 6.720.345| 5.918.024| 2.422.492| 1.973.936| 1.887.735
BICE 450.260 460.818 464.146 456.225 423.772 422.355 406.676
BCI (Absorbida por GENERA) (5) 0 0 0 0| 3.888.815| 3.251.236| 2.838.936
BBVA 3.277.646| 2.991.008| 2.521.646| 2.905.354| 2.096.883| 1.729.780| 1.435.421
SANTANDER (3.2) 16.286.427 | 14.607.458| 8.486.011 0 0 0 0
Totales 69.613.247 | 63.280.777 | 50.092.108 | 48.135.994 | 44.875.763 | 38.776.101 | 32.618.630

(1) Inicia sus actividades el 01.04.2008
(2) Inicia sus actividades el 04.08.2010
(3.1) Santander Rut 77.110.720-6 envia FECU con fecha de corte Diciembre de 2008.
(3.2) Santander Rut 96.524.260-0 informa de fusién con Santander Rut 77.110.720-6, a partir de 01.01.2009.
(4) Informa de fusién con Banchile a partir de 01.01.2008
(5) Genera absorbe a BCI y luego Genera pasa a llamarse BClI, a partir del 26.09.2007
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Evoluciéon de las comisiones de las Filiales Bancar ias

En lo relativo a la evolucién porcentual de las comisiones de intermediacién percibidas por las
filiales bancarias, cada afio respecto del anterior para igual trimestre, la situacion para los
periodos en comento, es la siguiente:

Evolucion porcentual anual de Comisiones de Filiale s Bancarias

jun-11 jun-10 jun-09 | jun-08 jun-07 jun-06 jun-05

Variaciones de las

0 0 9 0 0 0 9
Comisiones 10,01% | 26,33% | 4,06% | 7,27% | 15,73% | 18,88% | 44,93%

La evolucién de las comisiones medidas afio a afio, muestra un aumento para el periodo 2005-
2011.

4 Evolucién Porcentual de las Comisiones )
Periodo Junio 2005 --2011
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Seguros Generales, Crecimiento Prima Intermediada

El siguiente cuadro, muestra la prima intermediada sélo para seguros del primer grupo, para los
ultimos 7 afios, en el trimestre de Junio.

Prima Intermediada Seguros Generales

jun-11 jun-10 jun-09 jun-08 jun-07 jun-06 jun-05
BANCOFALABELLA (1) 2.246.274 1.542.109 875.657 100 0 0 0
BANPARIS (2) 835.954 0 0 0 0 0 0
BANRIPLEY 849.201 700.366 599.290 741.060 1.030.320 457.896 1.137.804
SANTANDER (3.1) 0 0 0 35.165.633 27.617.986 24.511.638 24.670.126
BANCHILE 42.506.333 33.698.414 25.127.783 27.036.810 18.447.293 15.228.633 11.861.506
ITAU CHILE 5.673.563 3.899.395 2.891.937 2.939.323 2.679.612 2.495.634 1.919.177
BANCOESTADO 36.172.879 28.847.525 30.942.756 25.985.964 22.625.392 20.998.243 13.617.634
CITIBANK (4) 0 0 0 0 4.183.873 4.076.199 2.862.787
SCOTIA 10.265.964 7.076.861 8.286.721 3.871.041 2.477.087 1.449.191 2.308.504
CORPBANCA 12.774.417 9.674.907 7.770.118 7.515.630 5.138.824 4.006.771 3.354.119
BCl ex GENERA (5) 25.738.639 22.890.862 17.781.427 15.228.042 2.394.940 1.859.381 1.284.208
BICE 2.923.549 2.401.011 2.225.136 2.444.878 2.828.364 2.361.145 2.255.072
BCI (Absorbida por GENERA) (5) 0 0 0 0 9.006.830 8.009.109 7.535.560
BBVA 15.293.806 13.220.415 10.878.760 10.672.913 8.284.469 10.015.506 7.669.548
SANTANDER (3.2) 54.198.749 44.910.526 33.599.544 0 0 0 0
Totales 209.479.328 | 168.862.390 | 140.979.129| 131.601.395| 106.714.990 95.469.346 80.476.045
(1) Inicia sus actividades e(1) Inicia sus actividades el 01.04.2008
(2) Inicia sus actividades el 04.08.2010
(3.1) Santander Rut 77.110.720-6 envia FECU con fecha de corte Diciembre de 2008.
(3.2 Santander Rut 96.524.260-0 informa de fusion con Santander Rut 77.110.720-6, a partir de 01.01.2009.
(4) Informa de fusién con Banchile a partir de 01.01.2008
(5) Genera absorbe a BCI y luego Genera pasa a llamarse BCI, a partir del 26.09.2007
4 )
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En el siguiente grafico se aprecia la participacién de la prima intermediada por ellas en el grupo
uno, donde la mayor participacion de este mercado esta en Santander con un 27% seguida por
Banchile con un 22% y Bancoestado con un 19%.

Participacion de Filiales Bancarias en Seguros Gene  rales

Periodo Junio 2011
BANPARIS
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BANRIPLEY
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Evolucion porcentual de la Prima Intermediadaen S~ eguros Generales

Evolucion porcentual anual prima intermediada en Segu ros Generales

jun-11 jun-10 jun-09 jun-08 jun-07 jun-06 jun-05

Variacion 24,05% | 19,78% | 7,13% | 23,32% | 11,78% | 18,63% | 17,12%
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Seguros de Vida, Crecimiento Prima Intermediada

La presente tabla muestra la prima intermediada para seguros de vida.

Prima Intermediada Seguros de Vida
jun-11 jun-10 jun-09 jun-08 jun-07 jun-06 jun-05
BANCOFALABELLA (1) 9.230.618 8.609.710 4.170.738 39.805 0 0 0
BANPARIS (2) 4.180.502 0 0 0 0 0 0
BANRIPLEY 6.843.753 5.594.282 5.407.161 4.769.859 5.013.188 5.910.619 2.933.479
SANTANDER (3.1) 0 0 0 50.171.816 46.995.281 43.801.155| 32.561.092
BANCHILE 45.089.203 32.054.849 29.931.729 29.447.417 24.521.431 23.062.567 | 19.291.502
ITAU CHILE 6.343.957 5.227.350 4.839.238 4.430.357 3.743.271 3.018.536 3.060.127
BANCOESTADO 29.388.345 27.906.105 31.533.005 41.738.848 32.875.300 22.551.348| 18.383.178
CITIBANK (4) 0 0 0 0 8.854.414 8.148.125 9.227.289
SCOTIA 9.194.490 7.481.913 6.974.025 4.924.100 3.047.163 3.717.233 2.302.701
CORPBANCA 10.131.899 8.404.856 8.361.315 9.092.846 10.509.877 7.575.448 6.622.967
BCl ex GENERA (5) 31.843.538 28.668.276 24.510.520 27.770.860 6.183.253 4.229.921 3.744.541
BICE 2.297.657 2.177.757 2.142.681 1.548.937 1.322.806 1.344.472 1.281.000
BCI (Absorbida por GENERA) (5) 0 0 0 0 18.671.082 14.708.064 | 11.699.325
BBVA 13.628.838 14.379.662 10.381.591 21.340.124 21.991.999 14.090.111 8.341.133
SANTANDER (3.2) 79.820.846 63.857.043 49.641.922 0 0 0 0
Totales 247.993.646 | 204.361.801| 177.893.926| 195.274.968 | 183.729.065 152.157.599 | 119.448.333
(2) Inicia sus actividades el 01.04.2008
(2) Inicia sus actividades el 04.08.2010
(3.1) Santander Rut 77.110.720-6 envia FECU con fecha de corte Diciembre de 2008.
(3.2 Santander Rut 96.524.260-0 informa de fusion con Santander Rut 77.110.720-6, a partir de 01.01.2009.
(4) Informa de fusién con Banchile a partir de 01.01.2008
(5) Genera absorbe a BCl y luego Genera pasa a llamarse BCl, a partir del 26.09.2007.
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En el gréfico siguiente se aprecia la participacion de la prima intermediada por corredoras filiales
bancarias en seguros del segundo grupo, donde Santander con un 31%, se lleva la mayor parte
del mercado, junto a Banchile con un 18%, cercano le sigue BCI con un 13%, y Bancoestado
con 12%.

~
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Tendencia de la Prima Intermediada por Filiales Ban  carias v/s Mercado

La siguiente seccién muestra la participacién de las corredoras filiales bancarias sobre la prima
total, separada por mercado de seguros generales y seguros de vida.

El cuadro muestra la tendencia de la participacion de las filiales bancarias en el mercado de
seguros de vida, seguros generales y en términos totales. La informacion se presenta para los 7
ultimos afios en igual periodo.

jun-11 jun-10 jun-09 jun-08 jun-07 | jun-06 | jun-05

Total Prima

Intermediada | 32,74% | 29,26% | 23,75% | 26,34% | 24,38% | 22,27% | 19,05%
Generales

Total Prima

Intermediada Vida 18,12% | 19,56% | 14,35% | 19,69% | 18,22% | 15,40% | 12,63%

Total Prima

Intermediada 22,78% | 23,01% | 17,40% | 21,92% | 20,08% | 17,48% | 14,62%

El siguiente grafico, muestra la tendencia del primaje intermediado por las corredoras filiales
bancarias, durante los Ultimos 9 afios, para el periodo Enero — Junio.

(
Millones$ Tendencia Prima Intermediada Filiales Bancarias
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Gestion de corredores de seguro filiales bancarias en la asesoria
previsional a Junio de 2011

La corredora BBVA es la Unica filial bancaria que ademas tiene codigo de asesor previsional.

Prima de intermediacion

Corredora Filial Bancaria y Asesor Previsional
ramo 400

BBVA CORREDORA TECNICA DE SEGUROS

LIMITADA 159.649

Cifras en miles de pesos.

Intermediarios de Seguros: Composicién a Junio de 2 011

Personas Naturales Personas Juridicas Total

Seguros Generales y Vida 1.705 442 2.147

Nota: Con motivo de la entrada en vigencia de la Ley N° 20.255 de 2008, que modifica el D.L. N°
3.500, de 1980, los corredores de seguros de rentas vitalicias se encontraban habilitados para
intermediar rentas vitalicias hasta el 31 de Junio de 2009.

Santiago, Junio de 2011
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