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Introduccion y Descripcién

En este documento se entrega informacion relacionada con las operaciones de las
sociedades corredoras de seguros filiales bancarias.

Esta informacidn se encuentra desagregada en los siguientes items:

I.  Prima Intermediada a Grupo Empresarial Relacionado (Diversificacion
Produccion Compafiias con Influencias en la Corredora.)

II.  Ganancia (Relacion Comision / Prima Total Intermediada)

lll.  Prima Total Intermediada seguros generales y vida.

IV. Participacion de las Filiales Bancarias en la prima intermediada.

V.  Evolucién Primas Intermediadas Filiales Bancarias.

VI.  Comision Total de Intermediacion seguros generales y vida.
VIl.  Evolucion de las Comisiones de las Filiales Bancarias.
VIIl.  Prima Intermediada en seguros generales.

IX.  Evolucion Porcentual de la Prima Intermediada en Seguros Generales.

X.  Prima Intermediada en seguros de vida.

XI.  Evolucién Porcentual de la Prima Intermediada en Seguros de Vida.
XIl.  Composicion de Intermediarios de Seguros a Diciembre de 2012.
XIll.  Tendencia de la Prima Intermediada por Filiales Bancarias v/s Mercado.

Las cifras que se presentan en este informe se encuentran actualizadas a
Diciembre de 2012, y estan expresadas en miles de pesos (M$).

A la fecha de este Informe, no se cuenta con la totalidad de la informacién de
las compafiias de seguro de vida y generales, toda vez que mediante Oficio
Circular N°768 de 08.01.2013, se amplié el plazo para el envio de los estados
financieros de las citadas entidades.




I. Prima Intermediada a Grupo Empresarial Relacionado
(Diversificacién Produccion Compafiias con Influencias en la Corredora.)

En el siguiente cuadro, se indican las intermediaciones de las filiales bancarias con las
compaiiias relacionadas al grupo empresarial, para el periodo Diciembre de 2012.

Del total de 12 filiales bancarias vigentes, 8 de ellas tiene influencia de un grupo empresarial, en
la intermediacién de seguros de vida.

En cuanto a su importancia relativa, las filiales bancarias relacionadas a una compafiia de
seguros, un 21,25% corresponde a Santander corredores sobre seguros de vida, y 18,28% a la
intermediacion en la compafiia de seguros generales, siendo esta corredora la que mas

intermedia para su grupo empresarial.

(*) Sin compafiia de seguros relacionada
(1) Inicia sus actividades el 01.04.2008
(2) Inicia sus actividades el 04.08.2010

(3)El 23.12.2011 Interamericana seguros de vida adquiere Metlife, y en el mismo acto cambia de nombre a Metlife seguros de

vida.

Prima % % Sobre el
Nombre Compaiiia intermediada i total de
Nombre Corredora . ~ Importancia .
Relacionada en compaiiias relativa Intermediacion
relacionadas trimestral
BANCOFALABELLA (*) (1) = = = =
BANPARIS (*) (2) - - - -
BANRIPLEY (*) - - - -
BANCHILE BANCHILE SEGUROS VIDA 79.544.559 15,03% 8,73%
ITAU CHILE ITAU CHILE DE VIDA S.A. 10.254.071 1,94% 1,13%
BANCOESTADO \'\//:ELLE)E CHILE SEGUROS DE 63.090.462 11,92% 6,92%
SCOTIA (*) - - - -
CORPBANCA SEGUROS CORPVIDA 21.199.510 4,00% 2,33%
. BClI SEGUROS GENERALES 60.980.198 11,52% 6,69%
BCI SEGUROS VIDA 51.857.321 9,80% 5,69%
BICE BICE VIDA 4.214.187 0,80% 0,46%
BBVA BBVA SEGUROS DE VIDA 28.973.112 5,47% 3,18%
ZURICH SANTANDER o o
CANTANDER SEGUROS GENERALES 112.492.883 21,25% 12,35%
ZURICH SANTANDER o o
SEGUROS DE VIDA 96.750.533 18,28% 10,62%
Total intermediacion corredoras 'flllales banc?rlas en 529.356.836 58,09%
entidades relacionadas
Total intermediacion corredoras filiales bancarias 911.201.295
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[I. Ganancia (Comision /Prima Total Intermediada)

Este cuadro muestra cuanto en promedio las compafiias de seguros pagaron a las empresas de

corretaje de seguros filiales bancarias, por concepto de comisiones de intermediacion.

Comision / Prima Intermediada
dic-12 dic-11 dic-10 dic-09 dic-08 dic-07 dic-06

BANCOFALABELLA (1) 29,1% 29,4% 29,2% 27,8% 24,8% = =

BANPARIS (2) 23,7% 17,3% g - - - -

BANRIPLEY 13,6% 14,7% 16,3% 14,9% 14,1% 12,7% 13,3%
SANTANDER (3.1) - . . - 17,9% 9,7% 10,3%
BANCHILE 11,5% 12,6% 18,2% 18,3% 39,0% 16,0% 14,8%
ITAU CHILE 14,9% 13,6% 11,4% 21,7% 17,8% 37,4% 32,4%
BANCOESTADO 24,9% 21,8% 19,4% 19,3% 16,4% 18,6% 19,8%
CITIBANK (4) - - . - = 32,5% 30,2%
SCOTIA 19,2% 19,3% 15,5% 14,9% 22,2% 25,7% 22,3%
CORPBANCA 19,8% 20,3% 22,9% 23,8% 14,2% 22,2% 20,9%
BCl ex GENERA (5) 19,3% 21,7% 18,2% 17,4% 11,5% 15,8% 28,1%
BICE 12,4% 9,9% 9,6% 11,2% 10,1% 10,7% 11,4%
BCI (Absorbida por GENERA) (5) - = - - - - 14,0%
BBVA 10,0% 10,5% 11,2% 12,5% 9,4% 8,8% 7,6%
SANTANDER (3.2) 15,2% 16,6% 15,5% 8,1% = = o

Total corredoras 17,07% | 17,38% 17,11% 15,09% | 14,94% | 15,63% | 15,68%

(1) Inicia sus actividades el 01.04.2008
(2) Inicia sus actividades el 04.08.2010
(3.1) Santander Rut 77.110.720-6 envia FECU con fecha de corte Diciembre de 2008.

(3.2) Santander Rut 96.524.260-0 informa de fusion con Santander Rut 77.110.720-6, a partir de 01.01.2009.

(4) Informa de fusién con Banchile a partir de 01.01.2008
(5) Genera absorbe a BCl y luego Genera pasa a llamarse BCl, a partir del 26.09.2007.

A Diciembre de 2012, las corredoras filiales bancarias recibieron un 17,03% de ingresos por
intermediacion, levemente inferior a igual periodo del afio 2011. En el gréfico siguiente, se puede

visualizar la tendencia en 7 afios de la relacién comision versus intermediacion.
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Prima Total Intermediada seguros generales y vida.

Este cuadro muestra la intermediacién de las corredoras filiales bancarias, para los periodos en

analisis.
Prima Intermediada
dic-12 dic-11 dic-10 dic-09 dic-08 dic-07 dic-06
BANCOFALABELLA (1) 22.184.780 23.531.052 21.288.425 14.680.177 1.862.477 0 0
BANPARIS (2) 4.462.384 8.323.936 3.836.841 0 0 0 0
BANRIPLEY 10.630.756 14.094.605 14.802.572 13.700.196 13.923.789 12.756.133 14.118.178
SANTANDER (3.1) 0 0 0 0| 113.154.379| 160.185.647 | 145.832.199
BANCHILE 152.937.460 | 168.900.720 | 135.161.679 | 113.053.745 15.219.930 87.431.103 82.487.766
ITAU CHILE 22.982.469 22.823.711 21.081.450 17.277.576 | 132.227.290 14.113.572 12.649.612
BANCOESTADO 142.818.976 | 139.948.826 | 121.954.483 | 128.226.347 23.677.761 | 120.664.437 98.978.919
CITIBANK (4) 0 0 0 0 0 25.926.941 26.743.178
SCOTIA 45.695.241 44.157.626 36.538.123 35.362.508 30.427.841 11.405.785 11.396.068
CORPBANCA 45.640.418 42.866.534 36.590.258 32.378.885 99.996.224 32.561.613 24.959.590
BCl ex GENERA (5) 145.603.051 | 131.447.179| 120.798.442 | 101.825.817 9.011.269 87.517.733 16.420.965
BICE 10.883.215 10.317.847 10.494.051 9.409.082 54.682.184 8.790.279 7.425.773
BCI (Absorbida por GENERA) (5) 0 0 0 0 0 0 56.621.271
BBVA 77.722.055 70.839.895 57.860.640 46.262.598 | 175.456.472 65.353.005 49.043.707
SANTANDER (3.2) 229.640.490 | 248.739.457 | 251.183.591| 222.788.112 0 0 0
Totales 911.201.295 | 925.991.388 | 831.590.555 | 734.965.042 | 669.639.617 | 626.706.247 | 546.677.228
(1) Inicia sus actividades el 01.04.2008
(2) Inicia sus actividades el 04.08.2010
(3.1) Santander Rut 77.110.720-6 envia FECU con fecha de corte Diciembre de 2008.
(3.2) Santander Rut 96.524.260-0 informa de fusion con Santander Rut 77.110.720-6, a partir de 01.01.2009.
(4) Informa de fusién con Banchile a partir de 01.01.2008
(5) Genera absorbe a BCl y luego Genera pasa a llamarse BCl, a partir del 26.09.2007
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IV. Participacion de las Filiales Bancarias en la Prima Intermediada.

En el gréfico siguiente se aprecia la participacién de la prima intermediada por cada corredora
bancaria sobre el total intermediado por ellas, a Diciembre de 2012, liderando la participacion la
corredora Santander.
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V. Evoluciéon de las Primas Intermediadas de las Filiales Bancarias

En cuanto a la evolucién que ha experimentado la prima intermediada por las filiales bancarias
para los periodos expuestos, la situacion es la siguiente:

Evolucion de Prima Intermediada de Filiales Bancarias

dic-12 dic-11 dic-10 dic-09 dic-08 dic-07 dic-06

Variaciones de

- -1,60% 11,35% | 13,15% 9,76% 6,85% 14,64% | 24,26%
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La prima intermediada por las filiales bancarias, ha bajado en 10 puntos comparada con el
mismo periodo del afio anterior. Lo anterior se grafica de la siguiente forma:
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VI. Comision Total de Intermediacion seguros de generales y de vida:
Este cuadro muestra los ingresos por comisiones de las corredoras filiales bancarias, a
Diciembre de cada afio para el periodo 2006 — 2012.
Comision de Intermediacion
dic-12 dic-11 dic-10 dic-09 dic-08 dic-07 dic-06
BANCOFALABELLA (1) 6.451.306 6.906.677 6.216.741 4,083.201 462.146 0 0
BANPARIS (2) 1.056.859 1.440.885 524.043 0 0 0 0
BANRIPLEY 1.443.952 2.065.526 2.416.596 2.039.714 1.962.267 | 1.620.212| 1.877.769
SANTANDER (3.1) 0 0 0 0| 20.263.566| 15.498.875| 14.972.740
BANCHILE 17.534.055| 21.346.065| 24.613.369| 20.655.395 5.930.358 | 14.022.547 | 12.219.492
ITAU CHILE 3.429.163 3.096.153 2.403.375 3.757.199 | 23.480.016 | 5.279.711| 4.093.856
BANCOESTADO 35.633.165 | 30.536.039 | 23.601.327 | 24.799.770 3.872.349 | 22.405.155| 19.632.961
CITIBANK (4) 0 0 0 0 0| 8.438270| 8.083.796
SCOTIA 8.779.119 8.516.828 5.673.462 5.267.858 6.763.868 | 2.929.303 | 2.542.357
CORPBANCA 9.024.367 8.700.895 8.373.870 7.700.036 | 14.223.742| 7.223.966| 5.208.163
BCI ex GENERA (5) 28.110.172 | 28.566.565| 22.021.815| 17.697.474 1.038.078 | 13.843.325| 4.609.073
BICE 1.354.206 1.019.314 1.007.540 1.050.222 5.541.242 936.564 845.387
BCI (Absorbida por GENERA) (5) 0 0 0 0 0 0 7.909.557
BBVA 7.742.775 7.446.730 6.484.105 5.766.146 | 16.505.697 | 5.737.540 | 3.732.464
SANTANDER (3.2) 34.938.412| 41.251.529| 38.969.078| 18.074.434 0 0 0
Totales 155.497.551 | 160.893.205 | 142.305.322 | 110.891.449 | 100.043.329 | 97.935.469 | 85.727.616

(1) Inicia sus actividades el 01.04.2008
(2) Inicia sus actividades el 04.08.2010

(3.1) Santander Rut 77.110.720-6 envia FECU con fecha de corte Diciembre de 2008.

(3.2) Santander Rut 96.524.260-0 informa de fusién con Santander Rut 77.110.720-6, a partir de 01.01.2009.
(4) Informa de fusién con Banchile a partir de 01.01.2008

(5) Genera absorbe a BCl y luego Genera pasa a llamarse BCl, a partir del 26.09.2007
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VIl.  Evolucion de las Comisiones de las Filiales Bancarias

En lo relativo a la evolucion porcentual de las comisiones de intermediacién percibidas por las
filiales bancarias, cada afo respecto del anterior para igual trimestre, la situaciéon para los
periodos en comento, es la siguiente:

Evolucidn porcentual anual de Comisiones de Filiales Bancarias

dic-12 dic-11 dic-10 dic-09 dic-08 dic-07 dic-06

Variaciones de las

.. -3,35% | 13,06% | 28,33% | 10,84% | 2,15% | 14,24% 15,26%
Comisiones

Gréfico de la evolucion de las comisiones.
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VIIl.  Prima Intermediada en seguros generales:
El siguiente cuadro, muestra la prima intermediada s6lo para seguros del primer grupo, para los
Ultimos 7 afios, en el trimestre de Diciembre.
Prima Intermediada Seguros Generales
dic-12 dic-11 dic-10 dic-09 dic-08 dic-07 dic-06
BANCOFALABELLA (1) 5.528.396 5.085.503 3.599.364 2.895.980 304.326 0 0
BANPARIS (2) 1.109.326 1.402.182 702.639 0 0 0 0
BANRIPLEY 346.076 1.537.943 1.564.586 1.420.072 1.433.412 2.214.932 1.558.383
SANTANDER (3.1) 0 0 0 0 45.500.659 | 53.668.901 51.664.798
BANCHILE 70.141.799 82.879.339 63.950.049 45.391.747 5.834.205 | 36.864.452 31.767.933
ITAU CHILE 12.525.726 10.873.762 9.036.757 6.745.918 56.413.606 5.357.976 4.964.455
BANCOESTADO 79.088.043 79.430.819 65.379.936 67.401.684 10.600.449 | 52.519.198 45.364.858
CITIBANK (4) 0 0 0 0 0 8.024.830 9.113.237
SCOTIA 22.567.589 22.357.387 18.524.682 17.612.735 14.367.491 5.456.551 3.707.222
CORPBANCA 21.152.137 21.095.467 17.913.756 14.358.498 40.744.786 | 10.515.380 7.866.069
BCl ex GENERA (5) 74.120.255 63.119.486 60.000.511 48.336.106 5.730.293 | 32.128.079 4.802.987
BICE 6.206.716 5.995.209 6.113.975 5.226.796 20.498.920 5.932.744 4.649.628
BCI (Absorbida por GENERA) (5) 0 0 0 0 0 0 24.465.155
BBVA 44.565.195 40.164.118 28.436.967 22.478.060 70.987.425 | 16.632.534 18.002.995
SANTANDER (3.2) 117.144.880 |  104.120.342 105.591.014 86.017.365 0 0 0
Totales 454.496.138 | 438.061.557 | 380.814.237 | 317.884.961| 272.415.571 | 229.315.577 | 207.927.722

(1) Inicia sus actividades e(1) Inicia sus actividades el 01.04.2008
(2) Inicia sus actividades el 04.08.2010
(3.1) Santander Rut 77.110.720-6 envia FECU con fecha de corte Diciembre de 2008.

(3.2 Santander Rut 96.524.260-0 informa de fusién con Santander Rut 77.110.720-6, a partir de 01.01.2009.

(4) Informa de fusién con Banchile a partir de 01.01.2008
(5) Genera absorbe a BCl y luego Genera pasa a llamarse BCl, a partir del 26.09.2007
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En el siguiente gréafico se aprecia la participacion de la prima intermediada por las Filiales
Bancarias en el grupo uno, donde la mayor participacion de este mercado esta en Santander con
un 21% seguida por Bancoestado y BCI con 17%, y Banchile con 16%.

-
Graf. 8. Participacion de Filiales Bancarias en Seguros Generales
Diciembre 2012
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IX. Evolucién porcentual de la Prima Intermediada en Seguros Generales

Evolucion porcentual anual prima intermediada Seguros Generales

dic-12 dic-11 dic-10 dic-09 dic-08 dic-07 dic-06

Variacion 3,75% | 15,03% | 19,80% | 16,69% | 18,80% | 10,29% | 27,82%

[

Graf. 9. Evolucion % de la prima intermediada en Seguros Generales
Diciembre 2012

30,0%

\2?,82%
25,0%
0,
15,0% 15,03%
\/ 16,69% \
10,0%
10,29% \
5,0%

3,?5%
0, 0% T T T T T T

20086 2007 2008 2009 2010 2011 2012

10

pos <t



X. Prima Intermediada en seguros de vida:

La presente tabla muestra la prima intermediada para seguros de vida.

Prima Intermediada Seguros de Vida

dic-12 dic-11 dic-10 dic-09 dic-08 dic-07 dic-06
BANCOFALABELLA (1) 16.656.384 18.445.549 17.689.061 | 11.784.197 1.558.152 0 0
BANPARIS (2) 3.353.058 6.921.754 3.134.202 0 0 0 0
BANRIPLEY 10.284.680 12.556.662 13.237.986 | 12.280.124 | 12.490.377 10.541.201 | 12.559.795
SANTANDER (3.1) 0 0 0 0| 67.653.720| 106.516.746| 94.167.401
BANCHILE 82.795.661 86.021.381 71.211.630| 67.661.998 9.385.725 50.566.651| 50.719.833
ITAU CHILE 10.456.743 11.949.949 12.044.693 10.531.658 | 75.813.684 8.755.596 7.685.157
BANCOESTADO 63.730.933 60.518.007 56.574.547 | 60.824.663| 13.077.313 68.145.239 | 53.614.061
CITIBANK (4) 0 0 0 0 0 17.902.111 | 17.629.941
SCOTIA 23.127.652 21.800.239 18.013.441| 17.749.773 | 16.060.350 5.949.233 7.688.846
CORPBANCA 24.488.281 21.771.067 18.676.501 | 18.020.387 | 59.251.438 22.046.233 | 17.093.520
BCl ex GENERA (5) 71.482.796 68.327.694 60.797.931| 53.489.711 3.280.976 55.389.654 | 11.617.978
BICE 4.676.499 4.322.638 4.380.076 4.182.285| 34.183.264 2.857.535 2.776.145
BCI (Absorbida por GENERA) (5) 0 0 0 0 0 0| 32.156.117
BBVA 33.156.860 30.675.777 29.423.672 | 23.784.538 | 104.469.047 48.720.471| 31.040.713
SANTANDER (3.2) 112.495.610| 144.619.115| 145.592.577 | 136.770.747 0 0 0
Totales 456.705.157 | 487.929.832 | 450.776.318 | 417.080.081 | 397.224.046 | 397.390.670 | 338.749.507
(1) Inicia sus actividades el 01.04.2008
(2) Inicia sus actividades el 04.08.2010
(3.1) Santander Rut 77.110.720-6 envia FECU con fecha de corte Diciembre de 2008.
(3.2 Santander Rut 96.524.260-0 informa de fusién con Santander Rut 77.110.720-6, a partir de 01.01.2009.
(4) Informa de fusién con Banchile a partir de 01.01.2008
(5) Genera absorbe a BCl y luego Genera pasa a llamarse BCl, a partir del 26.09.2007.
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En el grafico siguiente se aprecia la participacién de la prima intermediada por corredoras filiales
bancarias en seguros del segundo grupo, donde Santander, con un 28%, se lleva la mayor parte
del mercado, junto a Banchile con un 18%, cercano le sigue Bancoestado y BCI con un 14%.
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Graf. 11. Participacion de las Filiales Bancarias en Seguros de Vida
Diciembre 2012
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XI.  Evolucion porcentual de la Prima Intermediada en Seguros de Vida

Evolucidén porcentual prima intermediada en Seguros de Vida

dic-12 | dic-11 | dic-10 | dic-09 dic-08 dic-07 dic-06
Variacién -6,40% | 8,24% | 8,08% | 5,00% | -0,04% | 17,31% | 22,18%
s
Graf. 12. Evolucion % de Pirma Intermediada en Seguros de Vida
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Xll.  Composicion de Intermediarios de Seguro a Diciembre de 2012

Personas Naturales

Personas Juridicas

Total

Seguros Generales y Vida

1.794

482

2.276

Nota: Con motivo de la entrada en vigencia de la Ley N° 20.255 de 2008, que modifica el D.L. N°
3.500, de 1980, los corredores de seguros de rentas vitalicias se encontraban habilitados para

intermediar rentas vitalicias hasta el 31 de marzo de 2009.
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XIll.  Tendencia de la Prima Intermediada por Filiales Bancarias v/s Mercado

A la fecha de este Informe, no se cuenta con la totalidad de la informaciéon de las
compafiias de seguro de vida y generales, toda vez que mediante Oficio Circular N°768 de

08.01.2013, se amplié el plazo para el envio de los estados financieros de las citadas
entidades.

Santiago, marzo de 2013
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