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En enero de 2023 se publico la Ley N° 21.521 (Ley Fintec),
reconocida como una regulacion amplia y flexible

Proporcionalidad Neutralidad Integralidad Flexibilidad Modularidad
Fomentar la Principios y
competencia del regulacion prestacion
mercado financiero servicios Fintec
@ Sistema de @
integridad del Finanzas Abiertas
mercado financiero
] . Reformas a otras
Promover la inclusion leyes (consistencia
financiera regulatoria)

%ﬁ Chile se transformd en un pais lider en la region en establecer un marco regulatorio especifico
para el sector fintech.

www.cmfchile O

Preservar la

estabilidad e Objetivos




La Ley crea el Sistema de Finanzas Abiertas que regula el
intercambio de informacion entre prestadores de servicios
financieros, previo consentimiento del cliente

Se fundamenta en que las personas son duefnas de su informacion financiera y pueden ejercer el
control sobre la misma.

Mejores Inclusion Nuevas
condiciones en financiera y opciones de

productos competencia pagos digitales

FaC||.|tar Empoderamiento
gestlop del cliente
financiera financiero




El intercambio de informacion debera ser realizado a traves de
interfaces de acceso remoto y automatizado (APIs - Application

Programming Interfaces).

Modelo tradicional

Con finanzas abiertas

/ Institucion A
- Institucion B
Cliente \

Institucion C

Consentimiento

Cliente

|

P -

‘4_’ : API:m
i

l Institucion A

Institucion B
API
Fintec u otra
institucion
financiera

Institucion C
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¢Por qué es importante su regulacion?

« En Chile, ya existian multiples empresas que proveian servicios al publico
utilizando informacion financiera, sin embargo, con potenciales riesgos de

mal uso de datos y ciberseguridad, por €j.:

Busqueda de informacion publica en portales web de las instituciones financieras. Esto
I@D depende de la informacidon disponible en los portales, que puede ser incompleta, no
comparable o errada.

Mediante |la entrega de claves de sus clientes. Esto es complejo porque dichas claves
f abren acceso a un conjunto no controlado de informacion de las personas o

empresas.

FIN
TEC

» Con la publicacion de la Ley Fintec, que crea el Sistema de
Finanzas Abiertas, se faculta a la CMF la dictacion de la ot
normativa secundaria para su implementacion. Finanaas Ablertes

www.cmfchile. )




Varios paises han ido adoptando marcos de finanzas abiertas,
impulsados desde la via regulatoria, de mercado o de manera hibrida
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Hoja de ruta de implementacion Ley Fintec

REGISTRO FINTEC

/ « Planificacién Estratégica CMF % [+ Emisién NCG N° 502: Regula Registro,
' L Autorizacion y Obligaciones de

. ¥ Prestadores de Servicios Financieros T e

f;ﬁzs':; (:IneIFicnean::?e:lae | : |+ Plazo limite de inscripcién |

.+ Plazo limite de inscripcion asesoria de ~ . otros servicios RPSF Ny

- Permanente cooperacion o inversion (febrero 24) | (febrero 25) |
internacional -

. * Norma de informacion para supervision

S~ -

Publicacion
Ley Fintec

Ene 2023

_______________________________________________________________________

/ + Norma que regula el Sistema de Finanzas

Abiertas i ST N N S EEEREEREE .
o Mesas consultivas . + Periodo de . + Gradualidad en la
o Consulta publica Ry | - entrada en . - . implementacién por |
o Emisién (plazo limite: 3 julio) | ‘I:g:::'a de 18 . participantes y productos

- Instalacion y Funcionamiento Foro del
Sistema de Finanzas Abiertas
o Grupos Técnicos

SISTEMA DE FINANZAS ABIERTAS

www.cmfc




Creacion del Centro de Innovacion Financiera

Mision
Generar un puente entre la CMF vy el sector privado, creando un Unidad de
canal de comunicacion distinto entre el regulador y el Internacional Investigacion

Comunicaciones,
Educacion e Imagen

mercado. Esto contribuira al cumplimiento de la CMF en su
mandato de desarrollo de mercado, facilitando la innovacion en el
sector financiero.

Riesgos, Seguridad de
la Inf. y Cont. Op.

Secretaria General

DGP
Centro de Innovacion
Financiera
- - DGTI
Principales Funciones L DGRP
. . . . . DGAO
- Orientar a las empresas que quieren realizar actividades Fintec - DGRCM
en Chile.
« Apoyar a las Direcciones Generales de Regulacion y Supervision DGSP
en sus actividades de licenciamiento y supervision de actores
Fintech y SFA. DGSCM
« Asesorar al Consejo y a los Directores Generales sobre las
empresas Fintec, asi como desarrollos relevantes en el ambito I DGJ

de innovacion, tecnologia y finanzas.
« Desarrollo y monitoreo del Sistema de Finanzas Abiertas.

DGE




Se realizaron 7 mesas consultivas tematicas, en las que
participaron mas de 400 personas, representando a 141

entidades
¥
Hoja de ruta y Distribucion de Consentimiento
gobernanza costos de

consultas

Octubre 2023
Noviembre 2023

Estandares técnicos

Noviembre y diciembre
2023

www.cmfch 3)

Iniciacion de
pagos

Febrero 2024

Noviembre y
diciembre 2023

Participantes,
productos y
gradualidad

Enero 2024

Modelo del
Sistema de
Finanzas Abiertas

Marzo 2024



En diciembre de 2023 se creo el Foro del
Sistema de Finanzas Abiertas

Instancia consultiva, colaborativa y no vinculante a la CMF, cuyo objetivo es cooperar
en el analisis y discusion de las materias y propuestas relativas al Sistema de Finanzas
Abiertas, con el objeto de lograr un funcionamiento adecuado de este sistema.

______________________________________

Asociaciones gremiales

.+ B ! -

. Fintech | Grupo Consultivo

.« Cooperativas | : -

. Cias. Seguros — Representantes industrias SFA

, Cajas de compensacion
.« Emisores de tarjetas

Secretaria Técnica

Centro de Innovacion Financiera- CMF

\ + Banco Estado

Grupos Técnicos
Especialistas Industrias SFA

' Infraestructura Medios de Intercambio ~ Seguridad, Perfiles y Experiencia
SFA de Informacion Autenticacion Usuario (UX)
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Recientemente estuvo en consulta publica |la propuesta

normativa que regula el SFA

Secciones de la norma

Perimetro del Sistema
de Finanzas Abiertas

Funcionamiento del
Sistema

Seguridad y resguardos
del Sistema

Informacion del
Sistema

I Otras disposiciones

dddd4

Anexos normativos

Variables para conjuntos
de informacion del SFA

Taxonomia de
productos financieros

02

-

Aspectos técnicos del
SFA

« Este Anexo sera desarrollado por la CMF
posterior a la publicacion de la norma, con la
colaboracion del Foro del Sistema de Finanzas
Abiertas.




Participantes del Sistema de Finanzas Abiertas

Proveedores de Servicios
Basados en Informacion

Instituciones
Proveedoras de Cuentas - (PSBI)
(IPC) » Instituciones Proveedoras de
‘L& Informacion (IPI)

- Bancos

« Registro Fintec

« Cooperativas . . :
* Proveedores inscritos en el registro

 Prepago del SFA

Instituciones KJ 0

Proveedoras de
N

S . ' Instituciones
. - . | Iniciadoras de Pago
Informacion . Sistema de . [@] (PSIP)

@ Fl Nanzas Entidades que realizan 6rdenes

&J
(IPI?|< \ ) . de pago a nombre de clientes.
+ Grupo 1 Abiertas -

 Grupo 2* . .

Nota: (*) Grupo 1: Bancos y emisores de tarjetas; Grupo 2: resto de las otras Instituciones Proveedoras de Informacién (operadores de tarjetas, cooperativas, agentes adm. de MH endosables y companias de seguro, instituciones de operacidn de crédito de dinero de manera masiva, AGF y
adm. de carteras, corredoras, cajas de compensacion, RPSF, otras instituciones financieras fiscalizadas por la CMF qué esta determine.




Participantes del Sistema de Finanzas Abiertas

Proveedores de Servicios
Basados en Informacion

Instituciones
Proveedoras de Cuentas - (PSBI)
(IPC) » Instituciones Proveedoras de
‘L& Informacion (IPI)

- Bancos

« Registro Fintec

« Cooperativas . . :
* Proveedores inscritos en el registro

* Prepago del SFA
© ®..
Instituciones S ". /G, Instituciones
Proveedoras de . - " | Iniciadoras de Pago
Informacion . Sistema de [@] (PSIP)
(IPI) @ Fi Nanzas Entidades que realizan drdenes
5 ° . N » de pago a nombre de clientes.
s Supolr . Ablertas .
| -+ Grupo 2* ) .

Nota: (*) Grupo 1: Bancos y emisores de tarjetas; Grupo 2: resto de las otras Instituciones Proveedoras de Informacién (operadores de tarjetas, cooperativas, agentes adm. de MH endosables y companias de seguro, instituciones de operacidn de crédito de dinero de manera masiva, AGF y
adm. de carteras, corredoras, cajas de compensacion, RPSF, otras instituciones financieras fiscalizadas por la CMF qué esta determine.




Zoom a las Instituciones
Informacion del “"Grupo 2"

01 02 03
Operadores Cooperativas Qgﬁ;es adm.
::e tarjetas de ahorro y endosables y
€ pago crédito cias de seguros
06 07 08
Corredoras Cajas de Registro

compensacion Fintec

Proveedoras de

Administradoras de Fondos de

Inversion
04 05
Instituciones de
operacion de AGF y adm
crédito de de cartera

dinero de
manera masiva

09

Otras
instituciones
fiscalizadas
por la CMF que
ésta determine




Funcionamiento del Sistema

Medios de intercambio de informacion

© Define los estandares minimos que las APIs deben cumplir

APls o Define parametros de disponibilidad y rendimiento

© Incorpora el mecanismo alternativo y sus condiciones de uso

Directorio de participantes

o CMF implementara un Directorio de participantes

CMF © se establece como consulta obligatoria para los participantes

© Define la informacion que participantes deberan suministrar para el
Directorio (informacion de la entidad, certificados, endpoints y otros)



Se estandariza requisitos de Seguridad y resguardos del

SFA

Autenticacion y verificacion

Estandares minimos de autenticacion y
confirmacion de clientes

Autenticacion del cliente financiero
Estandares de verificacion

Consentimiento

Otorgamiento
Gestidon y obligaciones de informacion

Gestion de riesgos y control

interno

Responsabilidad del Directorio
Funcion de gestion de riesgos
Plan de gestidon de riesgos
Riesgo operacional
Externalizacion de servicios

£F
oY

Seguridad de la informacion,
ciberseguridad y continuidad
del negocio

Gestion de seguridad de la informacion y
ciberseguridad

Informacion de incidentes

Estandares de seguridad de la informacion
y de contingencia de las APIs.

Otros estandares

Estandares de interoperabilidad
Distribucion de costos




Definicion de taxonomia de informacion a
compartir y servicios

Términos y
condiciones

de los productos y
servicios financieros que
ofrezcan al publicoy
canales de atencion
dispuestos.

No

e 7

Identificaciony Condiciones
registro comerciales

de los clientes (y
representantes), recabado
en el proceso de
enrolamiento,
contratacion, ejecucion de
operaciones y otros.

contratadas y el uso o
historial de transacciones

Informacion no podra

tener una antigliiedad
superior a 5 afnos.

Si Si

realizadas por los clientes.

Iniciacion de pagos

Intercambio de datos o
informacién necesaria
para la prestacion de
servicios de iniciacion de
pagos.

Consentimiento del cliente




Ejemplo de propuesta de informacion a compartir para
los fondos de inversion

Rut cliente ID interno del producto

Tipo de producto
financiero

Moneda del
activo

o2,

Fondos de
Inversiony
APVs

Saldosy | Q7
Operaciones

Fecha de contratacion del @

producto

04 | categoria comercial

@ Nemotécnico

Nota: (*) Listado no exhaustivo




Propuesta de plazos de implementacion y gradualidad

Emision Entrada en vigor de +18m

normativa inicial la normativa (limite legal)
' ' | |

APIs canales de atencion

APIs TyC generales

Bancosy
APIs Condiciones comerciales B oy Rl

y uso e historial de producto

Periodo previo

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| | |
a la entradaen | ' '
o o |
vigencia | 8 meses
: s s |
I | | |
|
| . : ;
I ! ! !
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

APIs Iniciacion de pagos

+36m
Desarrollo de (limite legal)

APIs TyC Generales y Canales infraestructuras y

|
procesos :
APIls Condiciones comerciales :
y uso e historial de producto |
:
|
|
|
|
Administradoras de Fondos '
de Inversién 18 meses

www.cmfchil




Proximos pasos
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Actualmente estamos procesando los comentarios de la
consulta publica de la norma para posteriormente emitir la

norma

HOY

Mayo 2024

Procesando
comentarios consulta
publica Normativa SFA

¢

Jul 2024

Emision Normativa SFA

Feb 25

Plazo limite
inscripcion otros
servicios RPSF

2024-25

Emision normas
de informacion
para supervision
RPSF y SFA

. Periodo de entrada en vigencia de 18

meses

_______________________

Desarrollo de
infraestructuray

Pprocesos

- cvP 2

Ene 27

Plazo limite Registro
Iniciadores de Pago Ene 29
Plazo limite implementacion

Ig: Grupo 2
%) Administradoras de

Fondos de Inversion

® g
g Jul 27
Plazo limite implementacion

Grupo 1

Ene 2026

I T TE——)  ENtrada en vigencia




< El ultimo ano hemos trabajado fuertemente en la
implementacion de la Ley Fintec, tanto en su
ambito de Prestadores de Servicios Financieros como

La implementacién en el Sistema de Finanzas Abiertas. Y aun quedan
i} muchos desafios por seguir abordando.
del Sistema de

Finanzas Abiertas es

un paso hacia % Implementar el Sistema de Finanzas Abiertas significa

construir un ecosistema donde el intercambio de

adelante para la informacién financiera circule de forma fluida y segura,

modernizacion permitiendo a los usuarios tomar decisiones informadas y a

£ - los oferentes de productos participar con una mayor y
Inanciera mejor oferta.

< Estos cambios van mas alla de la introduccion de tecnologias en
los procesos de las instituciones financieras. Implican una
transformacion cultural y estructural en el ecosistema
financiero, donde es fundamental la colaboracion, el foco en
educacion financiera y, en el usuario final.

i —
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