COMISION
PARA EL MERCADO
FINANCIERO

C1F

Regulador y Supervisor Financiero d'e*ChiIe

Implementacion de Finanzas Abiertas
El caso de Chile

XXI BankLAC, Washington DC

Claudia Sotelo
Jefa del Centro de Innovacion Financiera
Comision para el Mercado Financiero

Octubre 2024



En enero 2023 se publica la "Ley Fintec”
reconocida como una regulacion amplia y flexible

« Fomentar la competencia del mercado financiero.

Objetivos | °* Preservar la estabilidad e integridad del mercado financiero.

« Promover la inclusion financiera.

- Regulacion prestacion de servicios Fintec.

Ambitos - Regulacion Sistema de Finanzas Abiertas.

« Reformas a otras leyes (consistencia regulatoria).

» Proporcionalidad -+« Integralidad
Principios e Neutralidad  Flexibilidad
« Modularidad




Se fundamenta en que el usuario es dueno de su informacion
financiera y puede consentir para que pueda ser intercambiada a otra
institucion financiera, bajo altos estandares de seguridad

~ Altos esténdares de |

______________ seguridad
sistema de  Consentimiento del usuario
Finanzas (condicion esencial) '

___________________________________________________________________

Abiertas

___________________________________________________________________________________________

Intercambio de informacion a traves
de interfaces estandarizadas de acceso
remoto y automatizado '




La ley mandata a la CMF la implementacion
del Sistema de Finanzas Abiertas

PRUDENCIAL

Foco en la estabilidad
financiera y la gestion
de los riesgos

2ds $

DESARROLLO DE MERCADO

Foco en promover mejoras
y/0 nuevos productos e
instrumentos financieros

CONDUCTA DE MERCADO

Foco en reducir
asimetrias de informacion
y resguardo de la fe
puUblica
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El desafio es enorme, por lo que la CMF comenzo6 a prepararse
desde el inicio con una clara hoja de ruta
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Promovimos un proceso participativo con la industria durante la
elaboracion de la normativa

- Mesas Técnicas Presenciales y Virtuales
+ Hoja de Ruta y Gobernanza
+ Estandares Téecnicos

COII::ﬁ?ifras » Distribucion de Costos
(oct.23-  Iniciacion de Pagos

+ Consentimiento
* Productos vy gradualidad
« Modelo del SFA
- 400 Participantes y 140 instituciones aprox.

mar.24)

Consuita + Se recibieron 213 comentarios desde 47 entidades

Publica , _ nt
(15 abr.24 - + Se reformulé la propuesta realizando precisiones,
15 may.24) ajustes e incorporando comentarios

Reuniones

Tematicas
(desde la
publicacion de
la Ley)

- Autoridades y funcionarios CMF se reunieron
permanentemente con entidades, gremios y
expertos en este periodo




Foro del Sistema de Finanzas Abiertas:

Instancia consultiva, colaborativa y no vinculante a la CMF
Creado en diciembre de 2023

Su objetivo es cooperar en el analisis y discusion de las materias y propuestas relativas al
Sistema de Finanzas Abiertas, con el objeto de lograr un funcionamiento adecuado de este
sistema.

/" Asociaciones gremiales

i . Bgncos §

L Coemerativas Grupo Consultivo Secretaria Tecnica

.+ Cias. Seguros s Representantes industrias SFA Centro de Innovacion Financiera- CMF
o Cajas de compensacion 5

« Emisores de tarjetas

"+ Banco Estado

S ’ Grupos Técnicos
Especialistas Industrias SFA

' Infraestructura Medios de Intercambio  Seguridad, Perfiles y Experiencia
SFA de Informacion Autenticacion Usuario (UX)

______________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________




Emision NCG N°514
Regula la implementacion del Sistema de Finanzas Abiertas

Anexos normativos

Perimetro del Sistema
de Finanzas Abiertas

Variables para conjuntos
de informacion del SFA

Funcionamiento del
Sistema

Anexo elaborado
con el input del
Foro del SFA

Seguridad y resguardos
del Sistema

e e e e e e S S S S S S S S S S I S S S e e e s .

Informacion del

i} Especificaciones técnicas
Sistema >

para la distribucion de
costos*

I Otras disposiciones

NCG 514, 03 de julio de 2024. | *: Anexos elaborados por la CMF durante el periodo para la entrada en vigencia de la norma.




Perimetro del Sistema de Finanzas Abiertas
Entrada gradual al Sistema

Instituciones obligadas a Instituciones que utilizan la
proveer informacion informacion en beneficio del cliente

Instituciones proveedoras
de cuentas (IPC)

- Bancos

- Cooperativas

- Prepago

- Instituciones proveedoras de informacion (IPI)
- Registro Fintec
- Proveedores inscritos en el registro del SFA

Sistema de
Finanzas
Abiertas

Instituciones proveedoras
de informacion (IPI)

___________________

Instituciones inicadoras de pago (PSIP)
Entidades que realizan 6rdenes de pago a
nombre de clientes

7

_____________________________________________________

___________________

(*) Grupo 1: Bancos y emisores de tarjetas de pago; Grupo 2: Operadores de tarjetas, CACs, AGFs, entre otros.



Elementos relevantes del funcionamiento del SFA

CMF implementara un Directorio de participantes Medios de Intercambio de Informacién

De consulta obligatoria para los participantes

APIs estandarizadas y con alta disponibilidad.

S L2
- ©), ,
AR Incorporacion de un mecanismo alternativo.
Directorio

Sistema de
Finanzas
Abiertas

[

Se estandarizan requisitos de seguridad Consentimiento

y resguardos operacionales. , _
Se establece |la forma en que se debera manifestar la voluntad.

o

Gestion de riesgo, control interno,

ciberseguridad, continuidad del negocio, Seguridad Y

autenticacion y verificacidn, interoperabilidad,
entre otros resgua rdos

Se establece el deber de los participantes de tener un panel de
control para que usuarios gestionen sus consentimientos.




Definicion de taxonomia de informacion a compartir y servicios
(Anexo 1y 2 de la NCG N°514)

Datos de enrolamiento

al momento de
apertura de.productos
financieros Iniciacion de pagos

puntuales o recurrentes

Identificacion T
Y Registro \l/ Iniciacion de
pagos

Condiciones

comerciales y
transacciones

Términos,
condiciones y
canales de
atencion

e Posiciones financieras
historicas.

« Informacion
transaccional historica

« Productos vigentes

« T&C de productos
« Canales de atencion

’ Sin consentimiento

‘ Con consentimiento




Se establecio un calendario de implementacion gradual en un

horizonte de 5 anos

La gradualidad se diferencia por tipo de Instituciones Proveedoras de Informacion (IPI)/Instituciones Proveedoras de
Cuentas (IPC) vy la categoria de datos a compartir.

Julio 2024 Julio 2026 _ .
Emision Entrada en Enero Julio Julio
normativa vigencia 2028 2028 2029
@

® Términosy

Bancos y condiciones generales
SQIELIMGER v canales de atencion.
tarjetas de

® Enrolamiento, 15 meses
pagoy

osiciones financieras Personas naturales

paoveedotres istoricas, historial de 18 meses
bl Usos y transacciones, Entrada en Personas juridicas
y productos vigentes. vigencia ’
® |niciacion de pagos. 24 meses 18 meses
< 4 :

® Términosy
condiciones generales

Otros y canales de atencién.
proveedores

de ® Enrolamiento,
informacion osiciones financieras
istoricas, historial de
usos y transacciones, y
productos vigentes, de
todo tipo de clientes.

+6 +15  +18 +24 +36
meses meses meses meses meses




Ejemplo ilustrativo de como funcionaria el SFA en Chile

(1) El PSBI realiza onboarding del
cliente y requiere su

(app, pagina web) . consentimiento; conjuntos de datos
’ | Usuario requeridos y finalidad de

‘ tratamiento.

ﬂ (2) El PSBI hace una solicitud de
b autorizacion para la entrega de

informacion directamente al IPI.
“
FelliellEiliss (3) El IPI verifica, entre otros:

 Lainscripcion, el rol asignado y la
vigencia del PSBI en el Directorio
de la CMF.

* Elintercambio de certificados
digitales para autenticacion
(mTLS) y seguridad de los datos
(FAPI).

(4) El IPI autentica al cliente mediante
meétodos ya establecidos de comunicacion

PSBI

(5) En caso de que el paso 4 sea
exitoso, IPl entrega a PSBI token
de acceso, habilitando el
consumo de informacidn.

(6) El PSBI accede a los datos del cliente y confirma
Su recepcion.




La CMF proveera el servicio de Directorio de Participantes del
Sistema de Finanzas Abiertas

Es una plataforma que
permite la busqueda,

consulta y actualizacién | | Portal Web CNF - Externo
de los participantes | Ty — Yo
habilitados en el SFA, | ———n ranrme | | sorcmenm
incluyendo sus datos de il EEE =
registro o autorizacion, | | | |
roles y perfiles, recursos e
de API Y certificados O Portal Web CMF - Interno
digitales, entre otros.  /
R et | | womie | TR || regeode

cnbdades

Sisterna de gestion dotumental (SGD)




La CMF proveera el servicio de Directorio de Participantes del
Sistema de Finanzas Abiertas

Dos modulos de interaccion v | -
con los participantes |
| ¢
« Portal CMF SuperVisa Portal Web CMF - Externo —
(www.cmfchile.cl)

« Servicio de consulta a través de API - o Y e

Portal web fiscalizados
CMF Supervisa

P |
= : CMF Sin Papel AP Gateway
( Directorio de * Menszjera y Otras aplicadiones

p - - 7 participantes Motificaciones para fiscalizados
0 Modulo de comunicacion de =
eventos y mensajeria * |
« Envio de mensajes automaticos a los |
participantes del SFA ante ciertos | Portal Web CMF - Interno
eventos (incorporaciones, cambios de sciorio Workfiow (WF)
roles, suspensiones, entre otras) | Menii intermo de Casosde | = I"TBOR
sisternas (MIS) Licenciamiento : N Registro de

cnbdades

Sisterna de gestion dotumental (SGD)




Ademas, estamos trabajando en un proyecto de Sandbox
Tecnologico, cofinanciado por el BID

Reportes
y monitoreo
%
%.
@C‘/ 8\\z . xs , .
o,% o Descripcion técnica
y? de las APIs de SFA (Swagger)
Sandbox
Tecnoldgico
Herramientas y APIs directorio
servicios
tecnolégicos
Pruebas
funcionales
con datos MOCK
de modelos de PSBI/
negocio PSIP

(APIs de SFA)

1.

Objetivos

Proporcionar un entorno de pruebas para
facilitar a PSBI probar y validar el
funcionamiento de sus modelos de negocio
en un entorno simulado, seguro y controlado.

Permitir a las IPI/IPC realizar pruebas de
integracion con el servicio de directorio que
proveera la CMF y obtener la documentacion
técnica necesaria para la implementacion de las
APIs.

Quedara disponible como un bien publico
digital regional.




FIN
TEC

Sistema de
Finanzas Abiertas

L J

El ultimo ano hemos
trabajado fuertemente
en la implementacion del
Sistema de Finanzas
Abiertas:

 Hoja de ruta clara

 Trabajo temprano de
desarrollo de capacidades

« Involucramiento temprano
de stakehoolders

Reflexiones finales

3
S

Aun quedan muchos desafios
por seguir abordando:

Potenciar trabajo con el Foro de SFA -
publicar Anexos Técnicos

Interaccidon con el mercado para etapa
de implementacion

Educacion a la ciudadania

Implementacion del Directorio por parte
de la CMF

Sandbox tecnoldgico

Desarrollo de capacidades: mercado y
CMF

O
(K]

Estos cambios van mas alla de la
introduccion de tecnologias en los
procesos de las instituciones
financieras.

Implican una transformacion
cultural y estructural en el
ecosistema financiero, donde es
fundamental la colaboracion, el
foco en educacion financiera vy,
en el usuario final.
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